Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢. .......c.........
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich
predpisov(d’alej len ,,Obchodny zdkonnik®), v siilade so zadkonom &. 251/2012 Z. z. o energetike a o
zmene niektorych zdkonov (d’alej len ,,Zakon o energetike*), zdkonom &. 250/2012 Z. z. o regulacii v
sietovych odvetviach (d’alej len ,,zakon o regulacii v sietovych odvetviach®) a d’al§imi vieobecne
zdvdznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

(d’alej aj ,,Z0ZDE* alebo ,,zmluva*)

Odberatel’

Néazov:

Sidlo:

Statutarny orgén:
1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(d’alej len ,,Odberatel™)

a

Dodavatel’

Néazov:
Sidlo:
Statutarny organ:

Opravnena osoba

za stranu uchadzada:

Zapisand v:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN, SWIFT:

(d’alej len ,,.Dodavatel™)

Zmluvné strany

Centrum socialnych sluzieb Terchova
A. Hlinku 234/8, 013 06 Terchova
Mgr. Martina LaSutova, riaditel’ka
00623521

2020668331

Statna pokladnica
SK 64 8180 0000 0070 0048 0878
SPSRSKBA

Stredoslovenska energetika, a.s.

Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Mgr. Petr Sekanina- predseda

Ing. Tonas Gazir- podpredseda predstavenstva
Jit{ Feist- ¢len

Ing. Petr Tomasek- ¢len

Ing. Michal Uher¢ik- ¢len

Ing. Michal Jaloviar, riaditel’ sekcie Predaj B2C zakaznikom
konajuci na zaklade poverenia ¢.44/2021 zo diia 25.11.2021

E

Obchodny register Okresného stdu Zilina, oddiel Sa, viozka
Cislo: 10956/L

51 865 467

2120814575

SK 2120814575

VUB Banka, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25
SK91 0200 0000 0000 0070 2432, SUBA SKBX

(dalej v texte spoloéne aj ako ,,Zmluvné strany*)

Strana 1z 11



1.3

Preambula

Tato zmluvu uzatvara Odberatel” ako verejny obstaravatel’, ktory zadava zdkazku na zaklade
Ramcovej dohody ¢. 1205/2022/0SMal zo ditia 19.12.2022 (d’alej v texte aj ako ,,RD®),
uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou, s Dodavatelom, ako Gspe$nym uchadzadom
vo verejnom obstardvani vyhlasenom na predmet zakazky ,,Doddvka elektrickej energie®,
zadavanim nadlimitnej zakazky postupom verejnej sutaze, s uplatnenim § 66 ods. 7 ZVO, s
pouzitim elektronickej aukcie, vyhlasenom dita 10.08.2022 v Uradnom vestniku EU pod
znaCkou 2022/S 153-436774 a diia 11.08.2022 vo Vestniku &. 178/2022 pod znackou 36949-
MST.

CLI
Ucdastnici a ucel zmluvy

Dodavatel je na zéklade Povolenia &. 2018E 0676 zo diia 28.01.2019 vydaného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi, opravneny podnikat’ v predmete podnikania: elektroenergetika
a rozsah podnikania: dodavka elektriny.

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze ma uzatvoreni platni ,,Zmluvu/Dohodu o postipeni a prevzati
zodpovednosti za odchylku® so ziétovatel'om odchylok OKTE, a.s. €.2019-12-0001 potvrdenie
zo dita 16.12.2021, a Ze je subjektom zudtovania odchylky udastnika trhu v zmysle platného
zakona o energetike.

Dodavatel’ vyhlasuje, ze ma uzatvoreni Ramcov( zmluvu o pristupe a distriblcii s
prevadzkovatel'om distribu¢nej siete SSD, a.s. ¢.RDZ012022 zo diia 11.10.2021 a ZSDis., a.s.
¢.100510 zo diia 07.12.2021.

Odberatel’ je verejnym obstaravatelom, ktory mdZe zadavat zakazky na zaklade rdmcove;j
dohody uzavretej centralnou obstardvacou organizaciou podla § 15 ods. 3 pism. d) ZVO.

Zakladnym acelom zmluvy je zabezpelenie prenosu, prevzatie zodpovednosti za odchylku,
distribtcie, a dodavky elektriny na odberné miesta (d’alej aj ,,OM*) Odberatela.

CL 1
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

Zavizok Dodavatela dodavat’ elektrinu do odbernych miest Odberatela $pecifikovanych v Cl.
IV tejto zmluvy podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohdch. Dod4vatel sa
tiez zavézuje prevziat’ za Odberatel’a zodpovednost’ za odchylky za odberné miesta Odberatel’a
voéi zictovatel'ovi odchylok.

Zavizok Dodavatela zabezpeitt pre Odberatela do odbernych miest Odberatela
$pecifikovanych v CL. IV tejto zmluvy distriblciu elektriny a ostatné sluzby spojené s pouzitim
siete (dalej len ,distribu¢né sluzby*) od prislusného prevadzkovatela distribugnej siete, ku
ktorej s odberné miesta Odberatel’a pripojené (d’alej len ,,PDS*) v rozsahu a podl'a podmienok
tejto zmluvy a prevadzkového poriadku PDS.

Zavizok Odberatel’a uhradit’ cenu za realizované dodavky elektriny a sluzby Dodavatela, v
zmysle podmienok stanovenych v tejto Ramcovej dohode a v zmysle tejto zmluvy.

Zavizok Dodavatela zabezpecit' individudlnu klientsku starostlivost/obsluhu pre vietky
odberné miesta Odberatel’a Specifikované v Cl. 1V tejto zmluvy, zahriiujicu odbornii podporu.

Obsahom tejto zmluvy je aj dohoda Zmluvnych stran o:

cene za dodanie elektriny vratane sluzieb definovanej v CI. V tejto zmluvy,
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podmicnkach dodania elektriny a sluZich, blizgic uvedenych v ustanoveniach tejto zmluve

CL I
Tyrvanie zmluvy

Dodévatel a Odberatel sa dohodli, 7e zmluva je uzatvorena na dobu urita: na obdobie od
adinnosti RD - do 31, 12, 2024 s opciou na predizenie trvania RD zo strany Centralngj
obstardvacej organizicic — Zilinského samospravncho kraja o daliich najviac 24 mesiacov
spolu tj. s opciou dvakrat po 12 mesiacov (dalej len ,,zmluvné obdobie podla uplatnenia
opeie™).

CL TV
Miesto plaenia a odberné micsta

Dodavka clektriny Dodavatelom Odberatelovi vratane zabezpedenia distribuénych sluZich a
prevzatia zodpovednosti za odchylky sa na zaklade tejto zmluvy uskutoéni do odbernych
micst Odberatela §pecifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, vratane zmien vykonanych
podPa bodu 2 CL 1V tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ st povinné si oznamit kazd( zmenu (vzniku, priglenenia,
zaniku) odberného miesta uvedeného v Prilohe & 1 tejto zmluvy ku ditu G&innosti tejto
zmluvy, ako aj pocas trvania jej platnosti. Zmenu odberného micsta si Zmluvné strany
oznamia bezodkladne pisomae, elektronickou formou na prislu§ny kontakt uvedeny v Prilohe
¢. 2 tejto zmluvy, bez nutnosti zmeny zmluvy a/alebo jej priloh formou dodatkoy.

CLv
Cena

Ciastkova cena za 1 MWh clektriny v EUR bez DPH (Cyyr) je stanovena postupom,
upravenym a definovanym v Prilohe ¢ 4 RD & 1205/2022/08SMal, pricom polozka
vypocCtoveho vzorca oznafenda pismenom ,Sop — nédsobiaci koeficient je ¢o do vydky

poloZkou nemennou podas celej doby trvania RDD.
wSop' — nasobiaci koeficient: 1,25

Sucast'ou Ciastkovej ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Cpy) a Ceny za | MWh
clektriny v EUR bez DPH pre dodavku clektriny

— nie s poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi,
nic je odvod do Narodného jadrového fondu.

Stcast'ou Ciastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cyyyp) a Ceny za | MWh
elektriny v ZUR bez DPI pre dodavku clektriny nie je spotrebna dait 7 clektriny. Pokial’ sa
na dodavku clektriny podla tejto RD bude dan » clektriny vztahovat, tak ju Dodavatel
vyuctuje a Odberatel” zaplati vo vySke a termine uréenom vicobeene zaviznym pravnym
predpisom. M4 sa tym na mysli spotrebna daii z elektriny pripogitand podla zakona ¢&.
609/2007 7. 7. o spotrebngj dani z clektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona €. 98/2004 7. 7. o spotrebnej dani z minerdlncho oleja v zneni neskor$ich predpisov v
sadzbach plainych ku diiu uskutodnenia zdanitePného pinenia a DPH v silade s G&innym
zakonom &. 222/2004 7. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov v sadzbach
platnych ku ditu uskutocnenia vdanitePncho plnenia,

Stcastou Ciastkovej ceny za | MWh clektriny v EUR bez DPH (Cpyy) a Ceny za | MWh

clektriny v BUR bez DPH pre dodavku elektriny nic_je datt z pridanej hodnoty, ktord
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Dodavatel’ vyactuje v kazdej faktire aj v predpise zéloh, a ktort Odberatel zaplati vo vyske
uréenej vieobeene zdviznym praviym predpisom platnym ku ditu uskutoénenia prislugného
zdanitené¢ho plnenia.

Stcastou Ciastkove) ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Crr) a Ceny za | MWh
clektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nic je cena za distribiiciu elektriny, ktora sa
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre reguldciu sictovyeh odvetvi a tarifnymi
podmienkami prislu§ného prevadzkovatela distribuénej ststavy a tvori ju:

- tarifa za rezervovani kapacitu,

------ tarifa za distribliciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny a

-~ tarifa za straty.

Cena pre prisluin¢ odberné micesto zohPadiiuje mesaény alebo iny dohodnuty odpodet a

prislu§ni tarilu a pozostava z:
Cena za dodavku elektriny

----- - Poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sict'ovych
odvetvi

- Odvod do Néarodného jadrového fondu

—  Spotrebna dan 7 elektriny

- Daf 7 pridanej hodnoty

-~ Cena za distriblciu elektriny

Predpokladané mnoZstvo elektriny podas zmluvného obdobia vratane opcic:
Rok 2023: 99,600 MWh
Rok 2024: 99,600 MWh
Rok 2025: 99,600 MWh
Rok 2026: 99,600 MWh

Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ pre Géely stanovenia ceny za dodavku elekiriny si budd
dodavku elektriny Odberatelia objedndvat’ spoloéne, pricom bude v ich mene konat® subjekt

uvedeny v Prilohe €. 3 Ramcovej dohody, por. ¢. 1 Zoznamu kontakinych oséb zmluvnych
stran a Udaje o subdodavateloch.

Dodavatel nema narok na tGhradu dal3ich nakladov, ktoré nie st uvedené v Ramcovej dohode
alebo v zmluve a ich povinnost platit’ nevyplynie ako nové povinnost zo vicobecne
zavizného pravneho predpisu.

CL V1
Platobné podmienky a fakturicia

Dodavka elektriny a distribuéné sluzby si v zmysle zakona o dani z pridanej hodnoty
povaZzované za opakované dodanie tovaru a sluzby.

Faktory st vystavené jednotlivo pre kazdé fakturované OM Odberatela v zmysle Prilohy &. |
tejto zmluvy.
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Jednotlivé faktary Dodavatel doruci Odberatelovi pisomne v listinnej forme na adresu sidla
Odberatela, alebo v clektronickej forme na uréeny e-mailovy kontakt Odberatela uvedeny v
Prilohe €. 2 tejto ZoZDI.

VysSka a rezim zalohovych platicb budd upravené v zmysle RD na ziklade spotreby
z predchadzajoceho  obdobia — a prisludnej  jednotkovej ceny elektriny v sledovanom
kalendarnom roku.

V pripade ro¢n¢ho fakturatného obdobia (OM kategoric NN) buda na faktire odpoditané
skuto¢ne zaplalené zalohy. Pripaduy preplatok vrati Dodavatel Odberatelovi do [4-tich
kalendarnych dni na aéet uvedeny v zahlavi tej ktorej ZoZDE.,

V pripade mesaéného fakturatného obdobia (OM kategdéric NN a VN) budd na faktire
odpocitané skutone zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel Odberatelovi do
I4-tich kalendarnych dni na déet uvedeny v zahlavi prislugnej ZoZ DI,

Dodavatel fakturuje podla predchadzajiacich bodov Odberatelovi dodavku elekiriny a
distributné sluzby na zaklade podkladov, ktoré obdrzi z informainého systému prisluine
PDS.

Dodavalel’ je opravneny fakturoval’ Odberatelovi vietky doplatky, ktoré vznikn v savislosti
so zmenou alebo doplnenim ddajov tykajacich sa Odberatela v systéme PDS. Ticto doplatky

Je opravaeny fakturoval’ najskdr v mesiaci, kedy boli Doddvatelom zistené a bude sa k nim

pristupovat’ ako k platbam za sluzby poskytnuté v tom mesiaci, v ktorom boli zistené.
Lehota splatnosti faktiry je 30 kalendarnych dni od konca zictovacicho obdobia.

Kazda faktara vystavena Dodavatelom bude obsahoval’ ndlezitosti podla § 74 zakona <.
22212004 7. 7. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni.

Ak predloZend faktira nebude vystavend v stlade s touto ZoZDE, Odberatel ju bezodkladne
vrati Doddvatelovi na prepracovanie. Opravend faktira je splatnd do 30 kalendarnych dni
odo difa jej opitovn¢ho dorudenia Odberatelovi, s vynimkou tpravy splatnosti faktiry
uvedenej v druhej vete bodu 7 tohto Slanku.

Vietky faktary budi uhradzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Odberatel uhradi do 15, kalendarneho dita bezného kalendarneho mesiaca na Géet Dodavatela
zalohové platby v dohodnutej vyske v dorugenom Predpise zdloh. V pripade zmeny ceny/cien
za  spotrcbovand clektrinu alebo  distribugnych a regulovanych poplatkov v pricbehu
sledovanc¢ho obdobia v siilade s ustanovenim CL V tejto zmluvy, alebo pri zmene odberu
Odberatela, je Dodéavatel oprévneny upravit Predpis zéloh Jednostrannym  oznamenim
dorucenym Odberatelovi. 7 predpisu zaloh musi preukdzatelne vyplyvat’ spdsob vyuctovania
za sledované obdobie - pre zabezpedenie pravngj istoty sa tymto rozumic reZim zalohovych
platieb v I. a7 11. mesiac sledovaného kalendarneho roka, pricom v platbe za 12.-ty mesiac
budd zohPadnené uhradendé zalohy za 1. a% 11. mesiac, alebo st zalohy platené pocas celych
12 mesiacov sledovaného kalendarncho roka a vytctovanic prebehne po 12.-tom mesiaci.

Dodavatel je povinny vyadtoval” Odberatelovi skutodné mnoZstvo odobratej elektriny do 15
dni od ukoncenia dohodnutého zi&tovacicho obdobia, ktorym je uplynutic kalendarncho
mesiaca, v ktorom bol elekirina odobrati, a dorudit’ vyuctovaciu faktiru Odberatelovi.
Vytctovacia faktara so zohPadnenim pravidelnych mesaénych platich je splatna do 30
kalendarnych dni od dorugenia vyadtovacej faktary.

Dodavatel” je povinny umoznit’ nastavenic preddavkovych platich aj za spotrebu elektriny na
odbernyeh miestach s mesagnou fakturdciou a umoznit’ roéné vyudtovanie.

V pripade pochybenia Dodéavatela pri vystaveni faktiry s vplyvom na fakturovani cenu —
napr. 7 doévodu zavedenia nespravnych hodnédt do vypodétu fakturovancj ceny, nic je Dodavatel
opravieny vystavit' dobropis na sumu predstavujocu rozdiel medzi spravne a nespravne
vystavenou faktirou, Pre zabezpedenie pravnej istoty sa rozumie: Pokial Dodavatel’ sam Zist,
7e doslo k chybe pri vypodte fakturovancej ceny, alebo bol na to upozorneny QOdberatelom, je
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povinny stornovat’ pdvodni fakturu a vystavit opravent. Ak uz Odberatel’ previedol platbu na
Géet Dodavatela podl'a nespravne vypocitane) fakturovanci ceny, je Dodavatel povinny
financné prostriedky vratit na et Odberatela. lchota splatnosti podla tohto ¢lanku
opravenej faktary zacina plynat® dorucenim a zacvidovanim opravenej fakidry.

CL VI
Prava a povinnosti

Z0ZDE mozno menit’, doplnit’, ¢i zru$it’ len pisomnou formou, a to tak, aby neodporovali
obsahu, 0éelu a rozsahu tejto Ramcovej dohody, resp. za rovnakych zmluvnych podmienok
dohodnutych v Ramcovej dohode. V pripade vzniku pochybnosti, resp. rozporov medzi
Ramcovou dohodou a ZoZDE, st rozhodujlce ustanovenia Rameovej dohody.

Prava a zavizky 7z tejlo ZoZDE moZno previest’ na in¢ho len s predchadzajicim pisomnym
stthlasom Odberatela a Dodavatela.

Dodavatel’ sa zaviizuje realizovat’ predmet zmluvy v stlade s jej ustanoveniami, v stlade s
prislu§nymi pravaymi predpismi a podlPa pokynov a v stlade so zaujmami Odberatel’a, ktor¢
s mu zname a ktoré mu vzhPadom na okolnosti pri vynaloZeni vietkej odborngj starostlivosti
mali byt zndme, resp. ktor¢ mal Dodavatel poznat v stlade s pristuSnymi pravnymi
predpismi, najmi, aviak nielen, v silade s vyhlaskou Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi &,
233/2016 7. 7., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elekiriny, distribacie clektriny
a dodavky elektriny.

Dodavatel’ sa zavizuje vykonavat' svoje zavizky podla tejto zmluvy nepretrZite, okrem
pripadu prekazky charakteru ,,vy$Sej moci- vis maior®, Pre tcely tejto zmluvy sa za vysSiu
moc povazuji udalosti, kforé nic st zavislé od konania zmluvnych stran, a ktoré nemozu
zmluvné strany ani predvidat® ani nijakym spdsobom priamo ovplyvnit, ako napr.: vojna,
mobilizacia, Zivelné pohromy, poZiare, embargo, karantény, a podobne.

Dodavatel’ sa zavizuje dodavat clektrinu v poZadovanej kvalite pri dodrZani pristusnych
kvalitativnych parametrov stanovenych prislusnymi technickymi normami platnymi v SR.

Dodavatel” je povinny dorucit’ Odberatel'ovi (na kontakt uvedeny v Prilohe €. 2 tejto zmluvy ,
Zoznamu  kontaktnych os6b zmluvnych stran) pisomne v elekironickej forme vyplnent
Prilohu &, 3 tejto zmluvy najneskdr k 15, kalendarnemu diiv v januari aktualneho roku.

Odberatel sa zavizuje:

bez zbytoiného odkladu pisomne informovat’ Dodavatela o vSetkych skutocnostiach, ktoré
maju podstatny vyznam pri realizécii predmetu tejto zmluvy,

odovzdat’ Dodavatelovi vietky dokumenty a poskytnat’ mu victky informacie, ktoré sa
potrebné na splnenie vietkych povinnosti a zavizkov Dodéavatela v zmysle tejto zmluvy,

bez zbytoéného odkladu poskytndt’ Dodavatelovi vietku stcinnost’ potrebni k uskutoneniu

jeho zavizkov v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa spoloéne zavizuju oznamovat’ si navzajom akékolvek zmeny tdajov, ktoré
sa ich tykaja a s potrebné na pripadné uplatnenic oznamenia, najmd zmenu, &t zanik ich
pravnej subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statutarncho organu, zmenu osoby
opravnenej rokovat’ vo veciach zmluvnych, akikolvek zmenu kontaktnych ddajov, zmenu
bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, reStrukturalizacie alebo likvidacie
ktorejkolvek Zmluvnej strany. Takéto oznamenie je moZné uskutocnil’ jednostranne bez
nutnostt zmeny zmluvy vo forme dodatku. Ak nicktora zmluvné strana nesplni povinnost’
uvedent v prvej vete tohto bodu zmluvy, ncbude oprivnena namiectal, 7¢ ncobdriala
akékoPvek oznamenie, a zarovei zodpoveda za akitkolvek takto sposobent kodu.
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CL VIl
Sankeie

Ak Dodavatel’ porusi podmienky stanovené v bode 1.1 a/alebo v bode 1.2 CL. I tejto zmluvy
s vynimkou, ak k nesplneniu tejto povinnosti Dodavatela doslo z dovodov uvedenych v § 24
ods. 1 pism. ¢) zdkona &. 251/2012 7. v. o energetike v zneni neskor§ich predpisov alebo
dovodov vylutujicich zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, je Odberatel
opravneny Gctovat’ Dodavatelovi zmluvnG pokutu vo vyske 5.000,-- BUR (péctisic eur) za
kazdé porugenie zmluvy,

Dodavatel’ je opravneny Gctoval’ Odberatelovi Groky z omeSkania za oneskorené zaplatenie
laktiry vo vyske 0,01 % z dlZnej fakturovanej sumy za kazdy deti omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo Grokov v omeSkania nie je dotknuté pravo na ndhradu
Skody, ktoré vzniklo konanim jednej zmluvnej strany druhou zmluvnou stranou a to ani vo
vyske prevysujicej zmluvni pokutu a/alebo drok z omegkania.

Dodavatel sa 7avéi7ujc zaplati Odberatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu vo vyske
5 000 BUR (péttisic eur) v pripade porudenia ktoréhokolvek 7o zaviizkov uvedenych v
bodoch 1 az 6 Cl. X tejto zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Odberatela domahat’ sa ndhrady
Skody v plnej vyske.

V pripade, ak Dodavatel’ porusi ktorékol'vek ustanovenie tejto zmluvy, za porugenie ktorého
nic je dohodnuta osobitna zmluvna pokuta, uplatni si Odberatel’ zmluvn pokutu vo vyske
100,-EUR za kazdé aj opakované poruSenie, ak nic je dohodnuté inak.

Odstipenim Odberatel'a od zmluvy nezanikd narok na zaplatenic zmluvnej pokuty a nahrady
Skody.

Dodavatel nesie plnt zodpovednost’ za Skody vzniknuté Odberatelovi v dosledku nesplnenia
zmluvnych podmicnok.

ClLIX
Zanik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutim zakladnej doby, na ktora sa uzavrela podla bodu 1 CL I tejto
zmluvy, alebo v pripade uplatnenia opcie uplynutim doby uplatnenej opcie podla bodu | Cl.
1 tejto zmluvy, alebo vylerpanim dohodnutého maximélneho rozsahu plnenia podla bodu
12) Cl. V RD, podla toho, kiord skutoCnost’ nastane skor. V pripade, %e sa ddjde uplatneniu
prava opcie na predizenic RD v zmysle bodu 2 CL . RD, zmluvné strany 80 povinné
prediZit trvanie tejlo ZoZDFE o dalgich 12 mesiacov formou dodatku.

Zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou mozno skondit pred dobou stanovenou v bode 1 tohto
¢lanku nasledovne:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to ditom uvedenym v takejto dohode; v dohode o
ukonCeni zmluvy sa sG¢asne upravia aj naroky Zmluvnych stran vzniknuté na zaklade alebo v
savislosti so zmluvou,

pisomnym odstipenim od. zmluvy ktoroukol'vek zo Zmluvnych stran v zmysle bodu 3 tohto
¢lanku,

Kazda zo zmluvnych stran je opravaend od zmluvy odstipit pisomnym oznamenim o
odstipent od zmluvy, dorudenym druhej zmluvnej strane, ak

druhd zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu

podany navrh na vyhlasenic konkurzu vo&i druhej zmluvnej strane trefou osobou, pnu)m
dotknutd zmluvna strana je platobne neschopnd, alebo jo v situdcii, ktora odovodiiuje zadatie
konkurzn¢ho konania, alebo
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bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhldsenic
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

druha zmluvna strana vstapila do likvidacice, alebo sa na itu zriadi nitena sprava.

dolo k podstatnému poruSeniu  zmluvy druhou zmluvnou stranou, pri¢om za podstatné
porusenic na ucely RD sa povazuje poruenic v zmysle bodu 3.4 CL IX tejto zmluvy.

Ucinky odstiipenia od zmluvy nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni
od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Ak Dodavatel ma vedomost, ¢ moZe stratit’ alebo stratil spdsobilost’ dodavat’ elektrinu, o
uvedenom bezodkladne pisomne informuje Odberatela.

CL X
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa nceuskutoénili Ziadne dkony a neprebichaji Ziadne konania
pred akymkolvek sidom, rozhodcovskym siudom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym
organom verejnej spravy, ktoré¢ by mohli ovplyvnit’ zakonnost’, platnost’ alebo vymozitel'nost’
tejto Zmluvy vo vztahu k zmluvnym stranam alcbo ich schopnosti splnitC si svoje zaviizky
vyplyvajlice 7z tejto Zmluvy a podla vedomosti zmluvnych stran sa Ziadne takéto Ukony
nepripravuju.

V pripade, ak je Dodavatel’ zaroveit Elenom skupiny dodavatelov podla ZVO (dalej aj len ako
»okupina dodavatelov®), vztahuj(i sa prava a povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy
spolo€ne a nerozdiclne na vietkych ¢lenov Skupiny dodavatelov ako Dodavatel'a podla tejto
Zmluvy, a teda Dodavatel” ako Clen skupiny dodavatelov je zaviazany spolodne a nerozdiclne
s ostatnymi  Clenmi skupiny  dodavateFov  za  zaviizky  Skupiny  dodavatelov  vodi
Objednavatelovi a Objednavatel je opravneny pozadoval plnenie, kloré méa poskytnar
Skupina dodavatel'ov, od ktoréhokolvek Dodavatela ako Elena Skupiny dodavatelov;

Konflikt zauymov

Doddvatel’ sa vyvaruje akychkolvek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit’ jeho nezavislost'.
Okrem toho, Dodavatel je povinny prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s ciclom predist
akejkol'vek situdcii, ktord by mohla ohrozit’ nestranné a objektivne plnenie tejto zmluvy.
Konflikt zaujmov by mohol vzniknit’ najmé v dosledku ckonomickych zaujmov, politickej
alebo nérodnej spriaznenosti, rodinnych ¢i citovych vizieb alebo akychkolvek inych vzCahov
alebo spolo¢nych zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne podas plnenia tejto
Zmluvy, musi byl bezodkladne pisomne oznameny Odberatelovi. V. pripade konfliktu
zaujmov Dodavatel okamzZite prijme vietky opatrenia potrebné na jeho ukonenie,

Odberatel si vyhradzuje pravo overit, &i st opatrenia uvedené v predchadzajucom bode tohto
¢lanku primerang, a v pripade potreby méze vyzadovat prijatic dodatognych opatreni v lehote,
ktord sam urci. Dodavatel’ zabezpedi, aby sa jeho zamestnanci a subdodavatelia nedostali do
situdcie, ktord by mohla viest ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 3.1 tohto
¢lanku zmluvy, Dodavatel” okamZite a bez akéhokolvek od$kodnenia zo strany Odberatela
nahradi kaZdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatePa, ktory je takejlo  situdcii
vystaveny.

Dodavatel” je povinny informovat® Odberatela o vzniku akejkoPvek skuto€nosti alebo jej
zmeng, ktord ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto &lanku, a
to bez zbytodného odkladu.

Akakolvek nepravdivost” alebo poruenic akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavizku Dodavatela
uvedencho v tomto Clanku tejto zmluvy sa povaZuje za podstatné poruSenic tejto zmluvy.

Subdodavatelia
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Dodavatel’ je povinny uviest’ zoznam svojich subdodavateFov spolu s predmetom subdodavky
a podiclom na celkovej dodavke predmetu RD v Prilohe & 2 Zoznam kontaktnych osob
zmluvnych stran a Gdaje o subdodavateloch (d'alej ako ,,Priloha &. 2).

Dodavatel' je opraviaeny zmenit alebo doplnit’ subdodavatela len s predchadzajacim
pisomnym sthlasom OdberatelPa. Ziadost o zmenu alcbo doplnenie subdodavatela pisomne
predklada Dodavatel” Odberatelovi minimalne 5 (pit) pracovnych dni pred planovanym
datumom zmeny subdodavatela. Dodavatel je v sdlade s § 41 ZVO povinny uvadzat’ aktudlne
adaje o svojich subdodéavateloch, Gdaje o osobdch opravnenych konat’ za subdodavatelov v
rozsahu podla Prilohy €. 2 tejto zmluvy. Dodavatel je povinny preukéazat splnenie podmienok
Ucasti zmenencho alebo doplnencho subdodavatela v takom rozsahu, ako to bolo voci
subdodavatclom poZadované v ramei podmienok Gdasti v postupe verejného obstaravania,
alebo v takom rozsahu, v akom Dodavatel (uchddzal) vyuZil kapacity subdoddvatela, na
preukazanic podmicnok Gdasti,

Odberatel” pozaduje, aby ind osoba, prostrednictvom ktorej uchadzad (Dodavatel)) preukazoval
technicka sposobilost” alebo odbornt sposobilost’, plnila tie asti predmetu zmluvy, ktoré sa
zaviazala poskytnit’ uchadzacovi (Dodavatelovi) v pisomnej zmluve podla § 34 ods. 3 tretia
veta ZVO.

Bez ohladu na vyssic uvedend, ak Dodavatel pouzije na plnenic povinnosti Dodavatela podla
tejto zmluvy akiikolvek tretiu osobu, zodpovedd vodi Odberatelovi v celom rozsahu za
pluenie povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil sam.

Zavizky vo vztahu k nelegalnemu zamestnavaniu

Dodavatel’ je povinny dodrZiaval’ zdkazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajice zo Zakona o
nelegalnom zamestnavani, najmi je viak povinny postupoval’ tak, aby plnenic zmluvy
nedodaval prostrednictvom fyzickej osoby, ktord je nelegalne zamestnana.

Dodavatel vyhlasuje, 7¢ plnenie, ktoré bude doddvat’ na zaklade tejto zmluvy bude po cely Cas

Jei platnosti a aCinnosti dodavat’ len prostrednictvom fyzicke] osoby, ktori zamestnava v

stlade s pravnou Gpravou platnou v Slovenskej republike a sadasne vyhlasuje, ze Ziadne
plncnic alebo jeho ¢ast nedodd prostrednictvom  lyzicke] osoby, ktora je nclegélne
zamestnana.

Dodéavatel" je povinny na poziadanic Odberatcla bezodkladne poskytnit’ v poradovanom
rozsahu doklady a osobné Gdaje fyzickych osob, prostrednictvom ktorych dodava plnenie
podla tejlo zmluvy, ktoré st potrebné na to, aby Odberatel” mohol skontrolovat &¢i Dodavatel
neporusuje zakaz nelegdlneho zamestnavania podla osobitného predpisu, L. j. podfa Zakona o
nelegalnom zamestnavani. Ziadost’ o poskytnutic dokladov, ako aj samotné doklady, je moZné
dorucit’ aj v clektronickej forme na uréenii e-mailovi adresu Odberatela.

Ak Doddvatel povinnosti vyplyvajice 7 tejto zmluvy alebo 7 osobitnych vieobecne zaviznych
pravnych predpisov v oblasti zamestndvania a 2 uvedeného dovodu bude Odberatelovi
uloZend pokuta alcbo ind sankcia za poruSenic zdkazu prijat’ plnenic dodané Dodavatelom
prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnanej, alebo pokuta ulofend Dodéavatelovi
bude od Odberatela vymahana v zmysle Zékona o nelegdlnom zamestnavani, zavizuje sa
Dodavatel’ uhradit’ Odberatclovi skodu tym spdsoben(, a to vratane $kody spdsobeng;
uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prisluSnym orgdnom verejnej spravy. Dodavatel je
povinny uhradit’ Odberatelovi skutoéna Skodu, ktord mu vznikla, a to najneskér do 15
(patnastich) dnf odo diia dorucenia faktiry spolu so Ziadost'ou o uhradenic spdsobenej Skody.
Jednym 7 podkladov pre urlenie skutoénej Skody sposobenej Odberatelovi bude aj kopia
pravoplatnc¢ho rozhodnutia pristuiného organu verejnej spravy o uloZeni pokuty alebo ingj
sankcie alebo o vymdhani pokuty uloZenej Dodavatelovi od Odberatela.

Register partnerov verciného sckiora

Dodavatel vyhlasuje, Ze si riadne a véas plni, a po¢as trvania tejto zmluvy sa zavizuje riadne a
véas plnit’, svoje povinnosti vyplyvajice zo Zakona o registri partnerov verejného scktora
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(dalej aj ako ,,Zdkon o registri partnerov®), najmé sa zavizuje zabezpedit aktudlne, Gplné,
spravne a pravdivé udaje zapisované v registri partnerov prostrednictvom opravnencj osoby, a
zarovef sa zaviizuje bez zbytoéného odkladu pisomne informovat’ Odberatela o tom, 7e:

= bol vymazany z registra partnerov vedencho v zmysle Zakona o registri partnerov;

»»»»»» nastala akakolPvek zmena akéhokol'vek Gdaju vapisancho v registri partnerov vedenom v
zmysle Zakona o registri partnerov;

~ nastala skuto¢nost’, ktord vedie alebo méZe viest' k jeho vymazu z registra partnerov podla
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

~  po dobu dIh§iu ako 30 (tridsat’y dni nema v registri partnerov vedenom v zmysle Zakona o
registri partnerov zapisani opravnent osobu.

Touto zmluvou sa nezakladd osobitnd registracna povinnost v pripade, ak poZiadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov.

Dodavatel je povinny zabezpedit, aby subdodavatclia, ktori spifiaju definiciu partnera
vergjného sektora podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budu
subdodavatel'mi pre plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy, zabezpedili - svoju
registraciu ako partneri verejného scktora a tito registraciu udrZiavali v platnosti po&as trvania
tejto zmluvy a plnili si vSetky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie, resp. zabezpedili
plnenie povinnosti vyplyvajicich z takejto registracie. Za aéelom kontroly splnenia povinnosti
podla prvej vety tohto bodu &lanku tejto zmluvy je Odberatel” opravneny poZadovat® od
Dodéavatela predlozenie vietkych zmlav a stvisiacich dokumentov so subdodavatelmi;
Dodavatel” je povinny takejto poZiadavke Odberatela vyhoviet v Iehote uvedenej vo vyzve
Odberatela; v pripade, ak Dodavatel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, Ze povinnost’ podla
prvej vety tohto bodu tohto Elanku tejto RD bola porugena.

CL X1
RieSenie sporov

Vietky spory vyplyvajice z tejto Zmluvy, alebo vzniknuté v savislosti s fiou, budii zmluvné
strany rie§it’ predovietkym vzajomnou dohodou. Ak vzajomna dohoda zmluvnych stréan
nebude mozna, na vyricsenic takéhoto sporu bude opravneny veene a mieste prislu$ny sid.

Cl X1
Lavereénce ustanovenia

Tato zmluva mdze byt doplnena alebo zmenend v stlade s pravnymi predpismi len
pisomnymi a olislovanymi Dodatkami odsthlasenymi obidvoma Zmluvnymi stranami, s
vynimkou ustanoveni uvedenych v bode 2 CL IV, v bode 8 CL V1 tejto zmluvy.

Kazdad zo zmluvnych stran sa zavizuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavizky)
vyplyvajice z tejto zmluvy, resp. ich ¢ast na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porudenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postupeni) zmluvnych zavizkov neplatnd. V pripade poruSenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych stran, je druhd zmluvna strana opravnena od zmluvy odstlpit’, a to s a&innostou
odstipenia ku diiu, ked’ bolo pisomné oznamenic o odstopeni od zmluvy dorugené druhej
zmluvnej strane.

Pravne vzCahy vyplyvajice z tejto zmluvy, ktoré tato zmluva priamo neupravuje sa riadia
prislu§nymi ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov, zdkona ¢. 251/2012 7. z. o encrgetike a o zmene nicktorych zdkonov v zneni
neskor§ich predpisov, ako aj d’alSimi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republiky.

Ak nicktoré z ustanoveni tejto ZoZDI je alebo sa stane neplatnym &i ned&innym, nedotyka sa
to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a G&inné. Zmluvné strany sa v
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tomto pripade zaviizuji dohodou nahradit’ neplatn¢ alebo neddinné ustanovenie novym
platnym a 0&innym ustanovenim, ktoré najlep$ic zodpoveda pdvodne zamyslanému celu
neplatného alebo neGéinného ustanovenia.

V pripade, ak bude podla tejto zmluvy potrebné dorucovat’ druhej zmluvnej strane akikol'vek
pisomnost’, doruduje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedena v avode zmluvy,
dokial’ nic je zmena adresy pisomne oznamend zmluvngj strane, ktora pisomnost’ doruCuje. V
pripade, ak sa pisomnost aj pri dodrzani tychto podmienok vrati nedorucena, zmluvné strany
si dohodli, Ze¢ G&inky doruCenia nastavaji tretim ditom po vréteni zasielky zmluvnej strane,
ktora zasictku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e Dodévalel’ nie je opravneny jednostranne zapoditatl akikolvek
svoju pohladavku voci pohladavkam Odberatela.

Tato zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisu obidvoma stranami a G¢innost’ ditom
nasledujacim po dni jej zverejnenia v Centralnom  registri zmliv v zmysle § 47a zdkona C.
40/1964 7Zb. Obcianskcho zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
povazovany za original. Jedno vyhotovenie zmluvy dostane Dodéavatel a tri vyhotovenia
dostane Odberatel.

Zmluva mé nasledujice prilohy, ktorc tvoria jej ncoddelitelna sucast’:

v

Priloha ¢. 1: Zoznam odbernych miest

Priloha €. 2: Zoznam kontakinych 0séb zmluvnych stran a Gdaje o subdodavateloch
Priloha &. 3: Kryef list - Stanovenie ceny za dodavku clektriny na zéklade ¢iastkovych cien
Priloha ¢. 4: Vicobeené obchodné podmienky

Za Qdberatela Za Dodavatela
\,\/ & 7.2 Mo
v Heve gna 2312 V Ziline, dita 21.12.2022
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Priloha €. 1 Zoznam odbernych miest Odberatefa:

C B T0 U] sociadlnych sluzieb Terchova, ICO: 00623521 HK

Cislo e . |Distristribu¢|  Objem " Typ

EIC odberného N‘,"’("“:"f’a né spolu | Potet Faz '7Xf dojednania “"d[rl‘:\’:g RK Mrksows
miesta troven sadzba v MWH RK

2472553202164000T 3202164 NN Cc7 73,000 3 50

2475872247490007 7224749 NN C2 13,800 3 69

2478872247530001 7224759 NN c2 12,800 3 60




Priloha ¢&. 2

Zornam kontakinyeh os6b zmluvnych strdan a ddaje o subdodavateloch

Splnomocneny zastupca
doddvatela

e-mailova adresa

teleton

Ing. Michal Jaloviar,

riaditel sckeie Predaj B2C
zakaznikom

michal jaloviar@sse.sk

0415192203

Manazér klicovych

odberatelov na strane e-mailova adresa telefon
dodavatela
Mgr. Andrea Sventekova,
obchodny zastupca B2C andrea.sventekova@sse.sk 0905665403
Splnomocneny zastupca .
l Y ; telefén

Odberatela - ZSK

¢-mailova adresa

Ing. Tomas Nemec,

samostatny odborny referent -
$pecialista energetik, odbor
spravy majetku a investicii

tomas.nemec@zilinskazupa.sk

0918 324 723

Rozsah Sidlo 5
Subdodavatel . Statutdr a email | telefdn
subdodavky subdodévatela ICO




Priloha ¢, 3:
Kryei list — Stanovenie konednej ceny za doddvku elektriny na zaklade €iastkovych cien

k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny &. 12022 pre kalendarny rok 2023

Dodavatel Stredoslovenska energetika, a.s.
Sidlo: Pri Rajéianke 8591/48, 010 47 Zilina

Zapis v OR SR:

Okresného sadu Zilina, oddiel Sa, vlozka &islo; 10956/1.

1CO:;

51 865467 [C DPH: SK 2120814575

DIC:

2120814575

Bankové spojenie;

VURB Banka, a.s SWIFT (BIC): SUBA SKBX

IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432
Odberatel CedTp Uil socidlnych sluzieb Terchova
Sidlo: A. Hlinku 234/8, Terchova 013 06

Statutarny organ:

Mgr. Martina LaSutova

1CO: 00 623 521 IC DPH:
DIC: 2020668331
Bankové spojenie: Statna pokladnica SWIFT (BIC): SPSRSKBA
IBAN: SK64 8180 0000 0070 0048 0878
Pora?ie konfirmacii
.................. - ldentifikaéné €islo konfirmacie Referencna cena BL PXE:
HMWh ............. 20.600 | VI MWh: 4,000 | NT MWh: 69,000 | WTI'MWh
JT cena: 390,- | VT cena: 390~ | NT cena: 390,- | WT cena:

Objeduand spotreba v MWh na obdobie 01.01.2023 - 31.12.2023:

99,600

Indikovana priemerna cena €/MWh:
390,-

Ceny su uvedené v €/MWh bez DPH a spotrebnej dane.
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DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU

OlmNE:
od 1.2, 2021

Y

ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWH

Clanok |

Predmet Gpravy .

1. Stredoslovenska energetika, . 5., 1CO: 51 865 467, so sidiom Pri Rajgian-
ke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchadnom registri Okresného su-
du Ziling, oddiet Sg, vioZka ¢. 1095611, (dalej len , Dadavatel”) je drZitelom
povolenia na dodévku elekiriny,

2. Tieto obchodné padmienky dodavky alektriny pre odberatefov s celkovou
rocnou spatrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnyeh odberatelov SSE
zaradenych do tejto skupiny odberatelov {dalej len ,OP") vydava Dodava-
tel za uéelom podrobnejée] Gpravy zmiuvného vzEahu pri dodavke elektri-
ny v znsle Zakona ¢. 25172012 Z. z. o energelike a 0 zmene a doplnen
niektorych zakonov v zneni neskorgich predpisov (dalej len “Zakon o ener-
gelike").

3. Tieto OF upravujt vzfahy a podmienky pre zabezpecenic dodavky elektri-
ny z napéfovej rovne VN & NN pre odberatefov s celkovou roénou spotre-
hou elektriny do 500 MWh a pre ostalnjch odberatelov SSE zaradenych

~ do tejto skupiny odberatelov, s vinimkou odberatelov elektriny v domiac-
nosti {dalej len ,Ocberatel), ktorych odbemé miesto je pripojené do dis-
tribuéne; sustavy prislusného prevadzkovatela distribucnej stistavy (dalg)
len PDS"), aktori maj s Dodavatelom uzavretd platnd zmluvy o dodavke
alebo zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny - Zmiuva o dodévke a distri-
bucii elektriny (dalej len “Zmluva") podia § 273 a nasl. zakona &. 51311991
Zb. Obchodny zakonnik v ucinnom zneni (dalsj len ,Obchodny zékonnik")
a dopliajl vztahy upravené Obchodnym zakonnikom, Zakonom o ener-
getike a ostatnymi platnymi vieobecnymi zavéizoymi pravnymi predpismi
alebo normativiymi aktmi. Tieto OF platia pre Odberatafov eleklriny, kio-
ti st malymi podnikmi podfa § 3 pism. a) bodu 10 Zakona o energetike len
v pripade, Ze (i} Urad pre regulaciu siefovych odvetvi neschvali obchodné
podmienky platiace pre malé podniky, alebo (i) odberatel, kiory je malym
podnikom nesuhiasi so zaradenim medzi malé podniky.

4. Tieto OP platia aj pre odberatelov eleldriny uedenych v &, 1. bod 2 tych-
to OF kiori cdoberajti elektrinu na zaklade zmliv o dodavke alebo zmiiy
0 zdruZenej dodavke elektriny uzavretych s Dodéavatelom pred platnostou
a (icinnostou tychto OF.

Clanok 1L

Rojmy

Na (cely tjchto OP sa rozumie

1. odberatefom koncovy odberatel elekiriny ako je definavany v &l. 1. bodu
3. tychto O,

2. dodavatefom eleldriny osoba, kiord ma povolenie na dodavku elektriny,

3. zmiuvou zmluva o zdruZene] dodavke elektriny uzatvorend medzi doda-
vatelom elekiriny a odberatelom elekiriny, na zaklade ktorej sa dodéva-
tel elekiriny zavazuje dodavat odberatelovi elekiring elektrinu vymedzend
mnozstvorn a casovym priebehom vykonu, zabezpedit' distribuciu elekiri-
ny do odberného miesta odberatela elektriny vratane stvisiacich sluzieh
aprevzial za odberatela elektriny zodpovednost za odchylku a odberatel
elekiriny sa zavazuje zaplatit dodavatelovi sleklriny cenu za dodant elek-
trinu a za distribliciu elekiriny a sivisiace sluzby,

4. prevadzkovatefom distribuénej siistavy osoba, kiora ma povolenie na
distribtciu elekiriny na éasti vymedzeného Gizemia,

5. distribliciou elektriny preprava elektriny distribucnou ststavou na Gas-
ti vymedzeného Gzemia na (cel jej prepravy Odberatelom, padmienky
poskytovania distriblcie eleldring a pristupu do distribuénej ststavy, ku
ktorej je odbemé miesto Odberatela pripojens, upravuje platny a (cinny
prevadzkovy poriadok prisludného prevédzkovatefa distribuéne] sustavy
schvéleny Uradom pre reguléciu siefovych odvetvi {dalej len ,rad") a os-
tatné platné vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo normativne akly,
Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucnej sustavy, ku kiorgj je
odherné miesto Odberatela pripojené, je spravidla zvergjneny na webo-
vom sidle prevadzkovatela distribugne] ststavy,

6. dodéavkou elekiriny pradaj elektriny,

Zdkor €. 14272000 Z. 2.0 metrolégii a o zmene a dopineni niektorych
zdkonov v platnam zneni.

©§43a a7 45 Obianskeho zdkonnika.

bo§ 1 7a Zikona £ 25172012 2. 2 o energetiks @ o 2mene a doplneni nicklo-
ryeh zikanov v zneni neskorSich predpisov.

~t

adchylkou iéastnika trhu s elektrinou odchylka, ktord vznikla v uréi-

tom Casovam Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohadnutym mnozstvom

dodavky alebo adberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnoZstvom
elektriny v realnom Case,

8. odbernym miestom miesto adbery elektriny pozostavajice z jedného
aleho viacerych meracich bodov,

9. odberné elekirické zariadenie je zarladenie, kioré slizi na odber elek-
triny, a kioré je moZné pripojit na distribucnd ststavu alebo na elektrickd
pripojky,

10. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom distri-
bucnej sustavy, ktory zabezpetuje nediskriminacny, fransparentny, bez-
peCny pristup, pripojenie a prevadzkavanie distribucne] ststavy, uréuje
technicke podmienky pristupu a privajenia, pravidla prevadzkovania distri-
bucnej ststavy a zavazné kiitéria technickej bezpecnosti distribucnej st-
stavy,

11, prevadzkovym poriadkom dokument vydany previdzkovatefom dis-
tribucne] ststavy a schvaleny {iradom, upravujlci podmienky prevéadz-
ky distribunej sistavy, prava a povinnosti jednotiivych (¢astnikov trhu
s elektrinou a ktory je zavdzny pre vietkych Ucastnikov trhy,

12. uréenym meradlam je prostiiedok, ktory siZi na urCenie hodnoty mera-
nej velidiny, pricom zahifa mier, meraci pristroj, jeho komponenty, pri-
daviné zariadenia a meracie zariadenie',

13. prerudenim dodavky a distriblicie elektriny odpojenie odberného
elekirického zariadenia bez ukondenia zmiuvného vatahu. Pri prerusent
dodévky elektriny mdze byl odobraté uréené merada,

14. ukoncenim doddvky a distriblcie elektriny ukoncenie zmiuvného
vz{ahu $ odobratim urCeného meradia, ak nie je ukoncenie Zmiuvy do-
hodnuté inak,

15. zabezpecenim distribicie elektriny a 5 fiou stvisiacich slufieb uza-
tvorenie ramcovej distribucnej zmluvy 2o strany dodéavatefa elektriny s pri-
sludnym prevadzkovatelom distribuéne] sistavy,

16. elekironickou faktiirou fakilra vystavena v elektronicke] forme,

17. cennikom slufieb dodavatela je platny cennik dodavatela obsahujo-
ci ceny sluzieb a vykonov stvisiacich s dodavkou elektriny zverejneny
na www.sse.sk (dalej len cennik sluZieb Dodavatela”) vydany v stlade
5 vyhlaskou Uradu €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidia pre fun-
govanie vattorného frhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnitorné-
ho trhu s plynom,

18. cennikom sluZieb prevadzkovatefa distribudne] sdstavy (dalej len

Jcennik sluzie PDS") je cennik obsahujlci ceny sluzieb PDS spojenych s

distribtciou elekiriny uverejneny na webovom sidle PDS vydany v stlade

s vyhlagkou tradu €. 24/2013 Z. z,, klorou sa ustanovujy pravidla pre fun-

govanie vnttorného trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vattorné-

ho trhu s plynom.

Clanok Ii.

Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1. Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene st zmluvné strany na vyZiada-
nie pavinné za iicelom identifikécie a overenia identifikacie preukazat svo-
ju totoznost.

2. Zmluva sa uzatvara

2.1 v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodného miesta
Dodavatela za pritomnosti zéstupcu Odberatela a Dodavatela, a to
na podnet Odberatela alebo Dodévatela,

2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach za pritomnosti za-
stupcu Odberatefa a Dodavatela, ak si Odheratel navétevy Dodava-
tela vyziadal,

2.3 zavdznym a véasnym prijatim pisomného névihu osobne alebo do-
ru¢ovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nehude zastupca
Odberatela a Dodavate! siéasne pritomni,

2.4 predajom mimo prevadzkovych priestorov Dodavatels’,

2.5 elekironicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom (na-
pr. prostrednictvom formuléra na webovom sidle Dodévatela
www.sse.sk, prostrednictvom mobilnej aplikécie Dodavatela
aleho prostrednictvom web portalu) alebo inymi prostried-
kami dialkovej komunikacie podfa osobitného predpisu®
hez sicasnej fyzicke] pritomnosti zmluvnych stran,
ato za podmienck stanovenych Dodévatelom,
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2.6 telefonicky so sihlasom Dodévatela, prostrednictvom zaznamenévane;
telefonickej linky Dodévatela s nasledovnym zaslanim pisomného potvr-
denia (akceptacie) Dodavatela preukazujiceho uzatvorenie Zmluvy. Pi-
somnym potvrdenim sa rozumie aj potvrdenie dorutené na e-mail uréeny
Qdberatelom, ak o dorucenie pisomného potvrdenia e-mailom Odberatel
poiiada.

Neoddelitelnou su¢astou Zmluvy uzatvorene] medzi Dodavatelom a Qdberate-
fom s tieto OP. Odberatel obdrzi tieto OP najneskor pri uzatvoreni Zmluvy a
ak sa Zmluva uzatvara telefonicky, v danom pripade méze Dodévatel obozna-
mil Odberatela s obchodnymi podmienkami dorucenim abchodnych podmie-
nok elektronicky.
Obchodné podmienky & kazdu ich zmenu Dodévatel zverejfiuje na svajom we-
bovom sidie www.sse.sk pred ucinnostou tefto zmeny.
Zmiuva je platnd ditom podpisania zmluvnymi stranami podla bodov 2.1, 2.2,
2.3, 2.4 tohto élanku, resp. diiom, kedy doslo k prejavu sthlasu Qdberatela a
Dodavatefa s uzatvorenim Zmluvy podfa bodu 2.5 alebo 2.6 tohto élanku za sg-
Casne spinenej podmienky, Ze Odberatel spinit obchodng podmienky Dodéava-
tela a Zmluva obsahuje vSetky nevyhnutng nalezitosti rozhodné pre moznost
zatatia dodévky, a to najma identifikacné Udaje Odberatela, identifikacné (da-
je odberného miesta vratane Udajov o odbernom mieste (predpokladany roény
odber, hodnota hlavného istica, distribucn sadzba, vyéka rezervovane; kapaci-
ty @ jej typ) a cenu. Zmluva je (Cinné diiom zacatia dodavky elekiriny.

. Osoba odfi$na od Odberatela je opravnend podpisal Zmiuvu len na zaklade

predioZeného plnomacenstva v origindli alebo v Gradne overengj folokopi,

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvidzuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, ale-

bo Ze mé uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo 2e ma sahlas viastnika nehnu-
telnosti na dodéavku a distribuciu elektriny do odhemého miesta, ktoré sa v
nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny vz{ah k nehnutelnosti*), Doda-
vatel mé pravo poZiadat a Odberatel je povinny na zaklade poziadavky Dodé-
vatefa predloZit bez zbytoéného odkladu doklad preukazujici opravneny vztah
k nehnutelnosti. Ak Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatefa neprediozi doklad
preukazujlici opravneny vztah k nehnutefmosti, Dodavatel je opravneny neuza-
tvorit Zmiuvu s Odberatelom aZ do ¢asu prediozenia dokladu preukazujiiceho
opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad, Z¢ Zmluva s Odberatelom uz bo-
la uzatvorend, je Dodavalel opréavneny prerusit dodéavku a distriblciu elekiriny
hez néroku na nahradu kody a2 do Casu prediozenia dokladu preukazujiceho
opravneny vzfah k nehnutelnosti.

Dodévatel mé préavo odmietnut uzatvorenie Zmluvy, odmistnutie uzatvarenia

Zmluvy Dodavatef oddvadni. Dodévatel mé prave odmietnut’ uzatvorenie Zmiu-

vy najmé v pripade, ak na dotknutom odbernom mieste eviduje Dodavatel ne-

uhradené pefiazné zavazky ako ) v pripade, ak o uzatvorenie Zmiuvy Ziada
0s0ba, kora je voti povodnému Odberatefovi, voéi klorému Dodavatel eviduje

neuhradené pefazné zavazky, prepojerym podnikom podla § 3 pism, a) bod 2

Zakona o energefike, alebo ak Odberatel za poslednyjch 12 mesiacov podstat-

nym spsobom porusil Zmluvu alebo neopravnene odoberal elektrinu, alebo ak

ma Odberatel voti Dodévatelovi neuhradené pafiazné zavazky. Dodavatel ma
pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektronickou alebo telefonickou formou aj

v pripade, ak méa ddvadné pochybnosti o fotoznosti Odberatela.

Zmiuva m&Ze byt zmenena na zaklade poziadavky Odberatefa o zmenu;

a) sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidia najmengj na jeden rok,

h) charakieru odberu {rozSirenie, zlicenie, zmena miesta pripojenia, zmena
pridovej hodnoty hlavného istiéa pred elektromerom a pod,),

¢) spdsobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

e) bankoveho spojenia,

f) vySky, periodicity alebo spasobu Uhrady preddavkove; plathy,

g) sposobu Uhrady vytctovace] fakitry,

h) Udajov Odberatela resp. identifikacnych tdajov Odberatela zapisanjch v
Obchodnom registri Slovenskej republiky alebo v inam registr, v ktorom je
zapisany,

i) Udajov odberného miesta,

j) rezervovane] kapacity alebo zmeny typu rezervovanej kapacity, pricom pod-
mienkou takejto zmeny je predodla akceptacia zo strany PDS.

PoZiadavka Odberatela vo vyssie uvedenjch pripadoch sa povaZuje za akoep-

tovani v pripade, Ze Dodévatel oznami Ocheratelovi akceptovanie poziadav-

ky alebo si Odberatel a Dodéavatel zatnl pinit pavinnosti v zmysle poziadav-
ky Odberatela.

. Zmluva bude zmenena formou ozndmenia Dodévatela Odberatelovi pri zmene;

a) fakturaéného cyklu,
b) vysky preddavkovych platieh,
¢) bankového spojenia Dodavatela,

Napriklad zdkon €. 431/2002 7. 2. o Ultovnictve v zneni neskarfich predpisov,

2dkon £, 222/2004 7. 2. o dani 2 pridane] hodnoty v zneni neskoréich predpisov.
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d} identifikacnych udajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom registri Slo-
venskej republiky,

g koreSpondencnej adresy Dodavatela,

f} periodicity a spésobu thrady preddavkovyeh platieb a dhrady za vyuctova-
ciu faktlru,

g} sadzby.

. Zmena Zmluvy formou oznémenia Dodavatefa Odberatelovi sa povazuje za

uskutotnent v pripade dorucenia takehoto oznamenia Odberatelovi alebo ak si
Odberatel a Dodavatel zatni pinit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Do-
davatela Odberatelovi, Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odbera-
telovi pri urceni formy a spasobu thrady preddavkovych platieb a Ghrady za vy-
UCtovaciu faktiru sa povazuje za uskutotnent aj ak si Odberatel a Dodévate!
zadnitl pnit' povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Dodavatefa Odberatelovi.

. Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohodnutit formu

Uhrady preddavkovych platieb v pripae, ak je 2 predchédzajicich thrad platieb
Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuZiva ind formu thrady platby, ako mé do-
hodnutis v Zmiuve, O zmene formy uhrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym cznamenim, vo vyUétovace] fakitre ale-
bo vystavenim nového rozpisu preddavkovych platieb, Ak Odberalel nesihlasi
$0 zmenou formy thrady platieb, je povinny tito skutocnost bezodkladne ozné-
mit vhodnou formou Dodavatefovi,

Za naklady stvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatelom mimo Ukonay,
kioré st zahrnute v tarifach, (Ctsje Dodavatel poplatky podra plainého cennika
sluZieb Dodévatefa,

Clanok IV,
Cena a platobné podmienky
1. Cena za dodavku elekiriny je stanovena dohadou zmiuvnych stréan.,

2,
3

Cena za dodavku elekiring moZe byt uréena pre kazdé odherné miesto osobit-
ne.

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby ciastkou podla plat-
neho cennika shuzieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel podpisom Zmluvy
potvrdzuje, ze sa s platnym cennikom Dodavatela oboznamil.

Kazda zmena ceny za dodévku elektriny dodavanej po dobu trvania Zmiuvy bu-
tle Odberatelovi oznamena pisomne.

Dodévatel fakturuje odber elektriny podia idajov zistenych prevadzkovatelom
distribucnej stistavy odpoctom urcensho meradla alebo podia typového dia-
gramu odberu podia Prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej su-
stavy. Dodané a odabraté mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnozstvo
energie vyjadrené v energefickych jednotkach. Fakidra musi obsahovat vietky
naleZitosti stanovené platnymi danovymi a Uctovnymi predpismi vratane ozna-
ceria hanky a cisla (ctu, na klory ma byt platba pripisana, vratans informacie
podfa ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike. Dodavate! k cenam za do-
davku elekiriny pripoita cenu za distribucné sluzby podia platného cennika za
distribticiu efekiriny a prisludného cenového rozhodnutia Uradu, odvod do Na-
rodnéhe jadrového fondu v stiade s osobitnym predpisom a tarifu za systémo-
vé sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podia prisiusného cenového roz-
hodnutia dradu.

FakturaCnym obdobim je obdoble, za ktoré sa vykonava vylctovanie odberu
elektriny. Dodavatel vykonava vylétovanie odberu elekiriny formou vyictova-
oej faktiry za prisludné odberné miesto Odberatela, pre kioré je Zmluva uza-
tvorena.

Fakturacné obdobie pri Zmiuvach s odberom elektriny z napatovej irovne VN
je mesacné. Dodévka elektriny sa Odberatelovi fakluruje fakidrami za odbemé
miesto vo fakturanom abdobi, kioré je vymedzené pravidelymi mesacnymi
odpoctami. Faktira je vystavena v zmysle zakona o DPH,

Dodéavka eleklriny, resp. dodavka a distriblcia elektriny sa Odberatelovi s od-
berom elekiriny z napatovej (rovne NN fakturuje faktirami za odbemé miesto
vo fakturatnom obdobi (mesacné, roéné), ktoré je vymedzené odpoctami podia
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribucne] ststavy, pokial Dodava-
tel neuréi s prihliadnutim na charakter a povahu odberu inak. Faktara je vysta-
vena v zmysle zakona o DPH.

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodéavatel
za kazde odberné miesto samostatnt faktiru nazvant ,Dohoda o platbach za
odobratt ale zatial nevyfakiurovani elektrickil energiu - faktira“ maximélne na
dvanast kalendamych mesiacov. Dodavatel na Ziadost Odberatela s va&sim
poctom odbernyeh miest moZe vystavit,Rekapitulaciu faktur' a ,Rekapitulaciu
dohdd o platbach za odobratt ale zatial nevyfakturovani elektricki energiv z
dovodu platobného styku ake informativny doklad a sluzi len pre platobny styk
zmiuvnych strén.

. Celkova vyska preddavkov sa stanovi na zaklade skutocnej spotreby prepo-

Citanej algoritmom, kiory zohladiiuje skutocné teplotné priemery a krivku od-
beru pre dand sadzbu podla typového diagramu odberu alebo vo vyske pred-
pokladane] spotreby elskiriny, vynasobenej aktuaine platnou cenou alebo sa
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pouzije cena za celkové dodanie z ,Faktiry za dodéviu a distriblciu elektriny”.
Pri uzatvarani novej Zmluvy sa vySka preddavkovej platby uréi na zaklade hod-
noly intalovanych spotrebiGov afaleho predpokladaného odbery a dohodnute]
sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieh pre Zmluvy s odherom elektriny z na-
palovej trovne VN je stanovena v rozsahu a2 100 % spotrehy, Preddavkové
plathy st pri Zmiuvach s odberom elektriny z napatovej Grovne VN rozloze-
né nasledovne:

-do jednej mesatnej splatky splatne] do 15. kalendameho dita v mesiaci {ak
sa zmluvné strany nedohodii inak), alebo

- do troch dekadnych splatok splaimjch da 5., 15, a 25, diia v mesiaci {ak sa
zmiluvné strany nedohodli inak), Vi$ka jednotlivych splatok je 33%/33%/34%
z celkovej dohodnutej visky preddavkovej plathy,

preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny 2 napétovej Urovne
NN:

=

- v pripade mesadnej fakturacie si uréené do 15, kalendameno diia v me-

siaci {ak sa zmluvné strany nedohodli inak), uvedenému v doklade , Dohoda

0 plathach za odabratd ale zatial nevyfakiurovany eleldricki energiu - faktu-

ra". Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

- v pripade roénej fakturacie s spravidia rozioZené v jedenastich splatiach

po dohode s Dodavatelom, uvedené st v doklade ,Dohoda o platbéach za

odobratix ale zatial nevyfakturovan( lektrickd energiu - faktlra®, ak sa Do-
davatel s Odberatelom nedohodnd inak. Vyska preddavikov je stanovena na

100 % spotreby,

Dodavatel maze zmenit vysku preddavkove plathy pri zmene ceny za do-

davku elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odabratd, ale za-

tial nevyfalturovand elektrick(l energiu ~ fakilra',

Dodévatel mbZe zmenif vi$ku preddavkove] platby pri zmene vysky spot-

rehy oproti predehadzajiicemu porovnatelnému ohdobiu zastanim dokladu

,Dohoda o platbach za odobratt ale zatial nevyfaldurovan( eleldrickd ener-

giu - faktura",

&) Dodavatel mdZe zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene regulovanych
cien za sluzhy, ktoré st predmetom fakiuracie zaslanim nového dokladu
,Oohoda o platbach za adobratl ale zatial nevyfakturovani elekirickl ener-
giu —faktura", pricom bude o takomto pastupe informovat Odberatela,

f) spdsob vypoctu prizmene preddavkovej platby podfa bodov c), d) a ¢) j sta-
naveny algoritmom, v kiorom je zohladnena zmena ceny a historia spotraby
pre prisludné odberné miesto, vztiahnuta na normalne Klimatické podmien-
ky, podla normalizovaného typového diagramu odberu (T0Q),

Dorucenim ,Dohady o platbach za odobratl, ale zatial nevyfakturovany elektri-
nu ~ fakilra', ktora prekryva obdobie alebo cast ohdobia skor vystavenej ,Do-
hady o plathéach za adobratl, ale zafial nevyfakturovani elekirinu - faktirs” sa
kongi platnost pdvodnej ,Dohody o plathach za odobratiy, ale zatial nevyfakiu-
rovan elekirinu - faktira” v obdobi prekrytia,
Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnutis formu
Uhrady preddavkovych platisb v pripade, ak je z predchadzajiicich thrad platieb
Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuZiva ind forma dhrady plathy, ako mé do-
hodnutii v Zmluve. O zmene formy Uhrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym ozndmenim, vo vyictovace] faktire ale-
ho vystavenim nového dokladu Dohoda o platbach za odobratd, ale zatial ne-
vyfalkdurovan( elektrick(: energiu—faktira”. Ak Ocberatel nesthlasi so zmenou
formy uhrady platieb, ie povinny tito skutocnost bezodkladne oznamit pisom-
nou formou Dodavatelovi,

<>

=

. Po zisteni skutocného odberu elekiriny za prisluné fakturatné obdobie vypo-

Cita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutoéného odberu
alekiriny a stctom prijatych preddavkovych platieh za celé obdobie od zagiatku
fakiuracného obdabia do dAa odpoctu skutoéného odberu elekiriny, Tento roz-
diel bude fakturovany Odberatelovi vo vylctovacej faktire vystavene] za pris-
usné odberné miesto Odberatefa v cenach platnych na obdabie dodévky elek-
triny.

Terminy splatnosti platieb za elektrinu;

a) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej drovne
NN s0 v zmysle ,Dohody o platbach za odabratl ale zatial nevyfaklurovani
elektricku energiu - fakilra® splatné od 1. do 15, kalendameho dia v mesia-
oi, za ktory sa preddavol uhradza,

preddavkové plathy pri Zmluvach s odberom eleldriny z napétovej rovne
VN siv zmysle ,Dohody o platbach za odabrati ale zatial nevyfakiurovan
elektricka energiu - fakttra® splatné od 1.do 15. alebo od 1. do 5., 15., 25, ka-
lendameho dita v mesiact (podla poctu splatok), za ktory sa preddavok ubra-
dza,

pra Zmluvy s odberom elekiriny 2 napatove] Grovne VN pri splacani do 5.,
15,, 25, kalendarneho dia v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch po sebe
nasledujucich preddavkovych platieh v termine splatnosti, mdze Dodavatel
zmenit termin splatnosti mesacnych preddavkovych platieb na 5. kalendarny

=
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derl mesiaca, za ktory sa poskytuje preddavok, a to vo viske 100% predpo-

kladanej ceny za spotrebu elekiriny v danom mesiaci,
Y pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovi plathu a ta-
to bude pripisana na Ufet Dodavatela v nasledujicom mesiaci, zaGctuje sa ako
preddavkova platba nasledujiceho mesiaca, Tymto Odberatelovi vznikne po-
vinnost uhradit faktiru za prisluiné obdobie bez zohfadnenia tefto preddavko-
vej platby. V pripade, Ze preddavkova platha bude na idet Dodavatela pripisa-
na pred skoncenim fakturaénéha obdobia, bude vo fakidre riadne zohladnena,
Ak Odberatel vyuZivajuct iny neZ inkasny spasob platby poukaze platbu v ne-
spravnej vySke, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukaZe
na iny bankovy ucet, ako je uvedené na faktire, Dodavate! ju bude povaZovat
za nezrealizovand.
Preplatok z vyuctavace] faktiry uhradi Dodavatel Odberatefovi v lehote splal-
nosti vyuctovacej fakilry. Lehota splatnosti vyctovace) faktry je 14 dni. V pri-
pade fakitr, kioré st predmetomn ,Rekapitulacie fakttr', je lehota splatnosti sta-
novena individuaine na zaklade dohody medzi Qdberatelom a Dodavatelom.
Dodavatel vréti preplatok z vyUctovacej faktiry Odberatelovi
18.1 bankovym prevodom na bankovy Uet Odberatela,
18.2 podtovym pefiaznym poukazom,

ostatnym pohladévkam podfa Zmluvy, o ¢om Odberatela pisomne infor-
muje (napr. vo vyUétovacej faktlre),

Vyplatenie preplatku postovym peflaznym poukazom sa nerealizuje do zahranicia,
Preplatky do vysky 3 eur uhradza Dodévatel Odberatefovi bankovym prevodom
na bankovy ucet Odberatela. V pripade, ak Dodavatel neeviduje hankovy Uéet
Odberatela, preplatky do vyky 3 eur mazy byt zohlfadnené v nasledujucej vy-
Uctovace] faktire, pokial Odberatel nepoZiada o vyplatenie takéhato preplatku,
Dodavatel je opravneny jednostranne zapoitat vzajomngé pefiaZné pohladaviy
vodi Qdberatelovi pisomnym oznamenim o zapoGitani pohladavok. Za pisom-
né oznémenie zapoditania sa povazuje aj oznamenie o zapoditani vzajomnych
pertaznych pohladavok vo vylitovace] faktire. Jednostranne zapocitang m-
Zu byt zo sfrany Dodavatela akékolvek pohladévky Dodavatela sivisiace s pl-
nenim Zmluvy {najma pobladavky z titulu preddavkovych platieb alebo vylcto-
vania za dodavku elekiriny, poplatky za sluzby), voéi akymkolvek pohladavkam
Odberatela voci Dodéavatelovi. V pripade, Ze je Odberatel v omeskan s Uhradou
penaznych zavdzkov podfa Zmluvy, Dodévatel mé pravo Odberatelom uhrade-
né plathy zapoditat najprv na najskor splatné droky z omeskania, sankéné po-
platky, zmiuvné pokuty, poplatky a potom na nejskor splatni istinu alebo jej
Cast, ato hez ohfadu nato, ze Odberate! urdi, ktory z pefaznych zavazkov sipl-
ni. Za pisomné oznamenie zapoditania sa povazuje aj oznamenie ¢ zapoditani
vzéjomnych pefiaZnych pohladavok vo vyuctovace] faktlre.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatne] vyictovace] faktiry Dodavatelom

bankavym prevadom alebo postovou poukazkou ma Odberatel pravo zapoditat
sivzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznami
Dodavatelovi, najmenej viak 5 dni pred splatnostou preddavkove] plathy,

. Vaetky plathy podia Zmluvy sa vykenavajl spdsobom dehodnutym v Zmluve,

Naklady spojené s Uhradou zavazkov podla Zmluvy (napr, bankave poplatky,
postove paplatky) znaSa kazdy Ucastnik Zmluvy sam, pokial nie je v Zmluve ale-
bo v cenniku sluzieb Dodavatela uvedené inak. Pre vylidenie akychkolvek po-
chybnosti, pod nakdadmi spojenymi s Ghradou zavazkov Zmluvy sa nerozume-
ju nklady spojené s uplatnenim pohladavky vzniknutej zo Zmiuvy. V Zmiuve je
mozné dohodnUt nasledujlice spdsoby hrady platieb;

201 bankové inkaso z bankového Utu Odberatela,

20.2  hankovy prevad,

203 poStovy pefiaZny poukaz,

V pripade zahranicnej kore$pondenénej adresy sa nerealizuje spbsob plathy
prostrednictvom postového pefiazného poukazsl,

. Vplatobnom styku sa pouzivajt variabilng symboly uvedené na prislusnych fak-

tarach resp. injch dokladoch (vratane sthrmnych a vyuctovacich) vystavenjch
Dodavatelom Odheratelovi na U¢ely Ghrady ceny spotrebovane elekiriny (na-
pr. Mylctovacia fakttra za dodévky a distribciu elektring®, VyUctovacia faklara
za dodavku elektriny, ,Dohada ¢ plathéch za odobraty: ale zatial nevyfakturo-
vanu elektricku energiu - fakira’, Upomienka®), alebo na ¢ely realizacie injch
thrad v zmysle Zmluvy,

Za defi plathy sa povaZuje def, ked bola platba pripisana na ucet Dodavatela
alebo Odberatela. Ak pripadne def splatnosti platby na defi pracovného volna
alebo na def pracovného pokoja, je ditom splatnosti najblizsi nasledujuci pra-
covny de,

Nedoplatok z vyUctovace] faktiry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vyéto-
vacej fakitry. Preddavkovi platbu uhradi Odberatel'v ehote splatnosti predday-
kovej plathy.

V pripade nezaplatenia ani v dodatoénef lehote splatnosti stanovenej v upo-
mienke, je Dodavatel opravneny na naklady Odberatela po jeho predchadza-

jucom pouceni o prerudeni dodavky elektriny prostradnictvom prevadzkovatela
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distribuénej sustavy obmedzit alebo prerusit distribuciu elektriny do odhemého
miesta az do zaplatenia cele] diznej sumy vratane nakladov spojenych $ preru-
Senim a obnovenim distriblcie do odherného miesta alebo odstapit od Zmluvy
podfa Clanku X1l bodu 2.1, tyehto OP.

V pripade omeskania Odberatefa s Uhradou platieb zo Zmluvy v stanovenych
terminoch je Dodavalel opravneny pozadoval od Odberalefa diok z omeskania
vo vyske urCenej v zmysle prislugnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
Uplalnenie reklamacie v zmysle &l X. tychto OP nema odkladny 4Ginok na
splatnost faktar,

Za naklady slvisiace so zmenou Zmluvy (Upravou odberngho miesta) vyvola-
ne Odberatelom, mimo tkonov, kforé s zahrnuté v sadzbach v zmysle ceno-
vych rozhodnuti Uradu, uétuje Dodéavatel poplatky podla platného cenntka slu-
Zieb Dodavatefa.

Dodévatel informuje Odberatela o vyuctovace] faktlre a dorucuje Odberatelo-
vi vyUctovaciu fakitru v papierovej forme alebo elektronicky v zavislosti od to-
ho, akd formu st Odberatel vybral. V pripade, pisomnej vylctovace; fakdiry, Do-
davatel dorucuje vyuctovaciu faktlru alebo o nej informuje na koregpondenénu
adresu uvedent Odberatefom a ak tto vyslovne uvedena nie je, na adresu Od-
beratela uvedent v zahlavi Zmluvy. V pripade, Ze si Odberate! vybral elektro-
nicky sposob dorucenia vyuctovacej fakitry alebo informovania o nej, Dodéva-
tel dorutuje vyactovaciu fakitru alebo informue o vy(ctovacej fakilre na e-mail
uvedeny Odberatelom, pripadne moZu zmluvné strany so vzajomnym suhlasom
vyuzit iny elektronicky sposob {napr, webovy servis),Podmienky poskytovania
sluzby elekironicka faktora si zverejnené na webovom sidie Dodavatela www.
sse.sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatela

1

Dodavatel je povinny

11 zabezpedit bezpecni a spofahliv dodavku elektriny Odberatelovi formou
opakovanych dodavok elektriny, za podmienok dohodnutych v Zmluve a
oP,

poskytovat Odberatefovi informacie tykajlce sa cien za dodavku elektriny,
dodavky elektriny a Struktiry ceny za dodavku elektriny,

uhradit Odberateflovi kompenzaén( plathu spésobom, vo viske a za pod-
mienok uvedenych v Standardoch kvality’; ak bude Dodévatel uhradzat
kompenzaénd platbu Odberatelovi podla osobitnych predpisov, kompen-
zadnd platha sa povaZuje za uhradend diiom odpisania pefiaznych pro-
striedkov z UClu Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z Uiy alebo
driom odoslania stiboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti pro-
strednictvom pestového pefiaZného poukazu. Ubradenie kompenzacnej
platby nie je podmienené predchadzajicim podanim Ziadosti o jej vyplate-
nie. Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodavatel zverejiiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk,

Odberatel je povinny

2.1 mal zriadené a pripojené odberné elektiické zariadenie v stlade s tech-
nickymi a obchodnymi podmienkami pripojenia urdenymi prevadzkovate-
lom distribuénej ststavy a v stlade s predpismi na zaistenie bezpetnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariaden,

mat uzatvorend Zmluvu s jedingm Dodévatelom na dodavku elektriny do
odberného miesta uvedeneho v Zmluve, a to z dévodu prenesenia zodpo-
vednosti za odehylku na Dodavatela po dobu trvania Zmiuvy,

umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sistavy montaZ a demontaz urte-
ného meradla & umoZnif prevadzkovatelovi distibucnej sistavy pristup k
urtenému meradly,

poskytnut potrebné Udaje, ktoré je Dadavate! povinny poskytovat o Odbe-
ratefoch elekiriny prevadzkavatelovi distribuénej sustavy,

informovat Dodavatela o zmene Gdajov uvedenych v Zmluve, a to do 5
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nespinenia tej-
to oznamaovacej povinnosti a za Skodu, ktora Dodavatefovi vznikla,
preukazat Dodavatefovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-
ukazujaci opréavneny vztah k nehnutelnosti, do klorej sa bude uskutoctio-
vat dodavka elekiriny (dalej len dotknuta nehnutelnost”) a preukazat’ ke-
dykofvek pocas trvania Zmiuvy na vyZiadanie Dodavatela platnd a (éinnd
zmluvu o pripojent pre odberné miesto Odberatela,

preukézat, pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni od doru-
Cenia vyzvy, frvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnuteinasti alebo tr-
vajaci sihlas viasinika podla bodu 2.6 najmé, al viastnik trvanie tohto pré-
va alebo sthlasu pred Dodavatelom spochybni,

2.8 udrZiavat odbemé elektrické zariadenie v zodpovedajiicom technickom stave,

2.2,
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27

Jradu pre regutdciu sietovyeh advetvi £ 236/2016 2. 2, ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elekiriny a doddvky
elektriny.

2.9 prijat zodpovedajlce technické opatrenia oznamené prevadzkovatelom
distribucnej sustavy na zabranenie moznosti ovplywnit kvalitu dodavanej
elekiriny,

210 spliiaf techrické podrienky a obchodné podmienky pripojenia do sistavy
stanovené plainym prevadzkovym poriadkom prislugneho prevadzkovate-
{a dislribuchej ststavy a ustatnymi platyimi véeobecne zavazoymi prév-
nymi predpismi alebo normativiymi akim,

2.1 prediozit na poZiadanie Dodévatela pred uzavretim Zmluvy pisomné po-
turdenie od povodného Dodavatela, Ze Odberatel nema vodi pdvodnému
Dodavatelovi pefiazné zévizky po lehote splatnosti,

2.12 nezasahovat do odbemného elektrického zariadenia, ktorym prechadza
nemerana elektrina bez predchadzajiceho pisomného suhlasu prevadz-
kovatela distribucnej sustavy,

23 uhradit Dodévatefovi aj dalSie platby, resp. poplatky sivisiace s predme-

tom Zmluvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvolal vznik skutoénos-

i a potrebu uskutocnenia daldich (konov (sluZieb zo strany Dodavatela) a

tieto st spoplatnené podla cennika sluZieb Dodéavatela alebo podla cenni-

ka sluZieb PDS,

najmenej 5 dni pred planovanym zrusenim Odberatela s pravaym nastup-

com (Zucenie, spiynulie, rozdelenie spolocnosti), oznamit tilo skutoénost

Dodévatelovi, Odberatel zodpoveda za Skodu, ktora nespinenim tejto po-

vinnosti Dodavatelovi vznikla. Dodavatel nezodpoveda za $kodu, ktora

vznikla Odberatelovi, neoznamenim skutotnosti podia prvej vety Odbe-
ratelom,

uhradit Dodavatelovi cenu za dodavku elekiriny v zmysle Zmluyy, vratane

vetkyoh poplatkov.
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Clanok VI.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskutoéiiuje prevadzkovatel distribucnej
sUstavy uréenym meradlom v mieste dodavky. Prevadzkovatel distribucnej su-
stavy je povinny vykonat fyzicky odpocet urGeného meradla na odbernom mies-
te, kloré nie je vybavené urCenym meradlom s dialkovym odpoétom kazdorog-
ne k 31, decembru, najneskdr do 30 dni po skonceni roka, Fyzickym odpoctom
urceného meradia na odbernom mieste sa rozumie aj odpodet urceného me-
radla vykonany na zaklade vzajomne odsUhlaseného stavy urGeného meradla
medzi prevadzkovatelom distribucnef stistavy a Odberatelom,
MontaZ aleho vymenu wéeného meradia zabezpecuje prevadzkovatel distri-
bucnej stistavy po spneni stanovenych technickych podmienck na meranie
elektriny. Druh, poce, velkost a umiestnenie uréeného meradla a oviadacich
zariadeni uréuje prevadzkovate! distribucnej sustavy.
Qdberatel je povinny umonit prevadzkovatelovi distribucne] ststavy alebo po-
verenej osohe montédZ uréeneho meradla a nevyhnutny pristup k urcenému
meradiu s cielom prevadzkovej kontroly, UdrZby, odpottu alebo demontaZe a
zarovell je povinny umoznif’ prevadzkovatelovi distribuénej sistavy kontrolu od-
berného elektrickeho zariadenia odberného miesta Odberatela,
Ak na urcenom meradle vznine taka porucha, Ze nemozno uréit mnozstvo
odobrate] alebo dodane] elektriny, alebo z iného dovodu nemozno uréit mnoz-
stvo odobratej elekiriny (znicenie uréeného meradla), toto mnoZstvo sa Urdi
podla vysky spotreby v predchadzajicom porovnateinom obdobi (napriklad v
rovnakych mesiacoch predchadzajiceho kalendarmeho roka z dovodu porovna-
telnych poveternostnych a leplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba me-
rana spravne,
Prevadzkovatel distribucne] ststavy je povinny pisomne informovat Odberatela
o termine planovanej vymeny uréeného meradla najmene;j 15 dni vopred; to ne-
plati, ak Odberatel suhlasi s neskordim oznémenim terminu planovanej vymeny
uréeného meradia. Pri neplanovanej vymene uréeného meradla bezodkladne
oznami Odberatelovi termin vymeny uréeného meradla, Prevadzkovate! distri-
bucnej sistavy pri vymene urCeného meradla je povinny informoval Odberate-
Ia o stave odobratého mnoZstva elektriny, a zarover je povinny oznamit stav w-
¢eného meradla pred vymenou a stav nového urfeného meradia po vymene.
Ak sa Odberatel nezl¢astni vimeny urceného meradia, je prevadzkovatel dis-
tribucnej stistavy povinny pisomne informovat’ Qdberatela o vymene, stave ur
¢eného meradla pred vimenou a stave nového uréeného meradia po vymene
a uskladnit demontované urené meradlo minimalne najmene; 60 dni z dévodu
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom,
Déovody vymeny uréeného meradla moZu byt najméa
6.1 vymena urCeného meradia pred skonGenim platnosti overenia,
6.2 vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskudanie urbeného me-
radla,
8.3 vymena ur€eného meradia, ak nastala porucha na uréenom meradle.
Podrobnosti sivisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuji a su blizsie
upravene prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribucnej sistavy, resp.
technickymi podmienkami prevadzkovatela distributnej sstavy.
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Dodavatel nie je povinny pinit si svoje povinnasti podla Zmluvy a OP v pripade,
Ze Odberatel nema uzavret( plaind a uéinnd Zmluvu o pripojeni zariadenia Qd-
heratela do distribucnej sistavy alebo sa odbemé miesto Odberatela nepova-
Zuje za pripojené podfa platného prevadzkového poriadku prisluéného prevadz-
kovatela distributng] sustavy,

Odberate! md prévo pisomne poZiadal o Gradné preskiianie meradla podfa
osobiteho predpisu, Ak sa pri preskadani zisti, 76 meradlo vykazuje vacsiu od-
chylku ako je pripustng, vykona PDS korekciu chybne meranej spotreby. Ak na
meradie nebola zistena nepripustng odchylka, Qdberatel uhradza naklady spo-
jené s preskiganim meradla.

. Vyhodnocovanie predpisane] hodnoty Géinnika a jalove] elektriny vykanava pri-

sludny PDS, V pripade nedodriania predpisane] hodnoty ucinnika a jalovej
elekiriny, PDS mze poZadovat zvy$ent tanifu (poplatok) v zmysle cenového
rozhodnutia pristusného PDS vydaného dradom, Tento poplatok je stcastou
faktury Dodavatefa za zdruzend: dodavku elektrin a Odberatel je povinny tento
poplatok Dodévatefovi ubradit v zmysle dlanku V. bod 2.15,

Clanok VIL.
Obmedzenie, prerudenie a ukonéenie dodavky a distribacie elekiriny
1. Distribucia elektriny do odberného miesta Odberatela moze byt prerudena ale-

ne

3]

3

ho obmedzena za podmienok ustanovenjch v Zakone o energetike a v sivisia-
cich pravnyeh predpisoch, vieohecne zavaznjch pravnych predpisoch afalebo
v prevadzkovom poriadku.. Ak Odberatel neumozni PDS prerusenie distribcie
elekiriny, bude jeho daisi odber povaZovany za odber v rozpore so Zmhuvou,
Dodavatel nie je povinny dodavat elektrinu a zabezpecovat jej distibiciu, ak
ddjde k prerudeniu alebo obmedzeniu distribicie elektriny z dovodov ustanove-
nych v § 31 ods. 1 pism. e} Zakona o energetike alebo z dovodov, ked prevadz-
kovatel distribune] sustavy alebo tratia strana zavinili prerusenie alebo obme-
dzenie distribicie elektriny.

Dodévatel ma pravo poZiadal prevadzkovatela distribucnej sistavy o preruse-
nie alebo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatelovi, ak Odberatel podstal-
ne porusuje Zmluvu af po doruceni pradchadzajiceho pisomného upozarenia.
Tymto ustanovenim nie je dotknuty clanok 1V, bod 23, tychto OP,

Odboeratel je povinny pri ukonéeni dodévky umoinit prevadzkovateloi distri-
butnej sustavy vykonanie konecéného odpodtu odbemého miesta, odobratie
meracich zariadeni, pripacdne realizaciu dalsich opatreni stwisiacich s ukonée-
nim adberu a si¢asné odpojenie odbemeho elektrického zariadenia od zaria-
deni prevadzkovatela distribucnej sistavy. Ak Odheratel neumazni vykonanie
kanecného odpoCtu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Od-
heratel uhradi Dodévatelovi cenu za odobrant elektrinu a7 do ukonéenia do-
davky na odhernom mieste, alebo do prilsenia nového Odberatela.
Dodavatel nema povinnost dodavat elektrin v pripade ukonenia distribcie
elektriny do dotknutého ndbemého miesta zo strany PDS vykonaného v sila-
de s prevadzkovym porfadkom PDS, ako & potas chmedzenia alebo prerude-
nia distriblcie elektriny zo strany PDS v rozsahu, na kiory sa obmedzenie alebo
prerusenie distribicie vziahuje. Dodévatel tieZ nema povinnost dodavat elek-
trinu po dobu trvania prerdenia alebo obmedzenia distribicie elektriny do od-
bemého miesta, alebo v pripade jej ukondenia z dévodov, kloré nezavinil ani
nespdsabil a nezodpoveda ani za pripadnll $kodu spdsobent takymio preruse-
nim, abmedzanim alebo ukoncenim distribiicie elekiring do odberného miesta.
Po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia distribicie elekiriny Doda-
vatel bezodkladne umoini Odberatelovi odoberat elektrinu v prislusnom od-
bernom mieste. V pripade ukonéenia distribicie elekiriny do odberného miesta
Odberatela 20 strany PDS, Dodavatel ukonéi zmiuvu s Odberatelom len na z-
klade Ziadosti podanej Odberatelom,

Pre ucely Zmluvy znamenajis okolnosti vylutujlice zodpovednost (vyisia moc)
také udalosti alebo okolnasti a ich bezprostredné nasledky, ktoré s mimo kon-
trolu ktorejkalvek zmluvnej strany a kioré zimluvngj strane zabrania, aleho bez-
prostredne ovplyvnia riadne a (piné plnenie zmiuvnych povinnost vyplyvaji-
cich zo Zmluvy. Tymito udalostami moZu byt najmé Zvelné pohromy, vojna,
sabotaz, teraristické akeie, blokada, poZiar, Slrajk, epidémia a pod. Rovnake
pravne nasledky, ake st uvedend pripady vy§éej moci, maZe mat’ zmena za-
konov Stovenskej republiky alebo injch pravnyeh predpisov, pokial zasadnym
sposobom ovplyvnia kontraktacny systém Dodavatela s dosladkom nemoznas-
ti jeho kontinuovania a sitasne] nemoznosti hospodarsky Unosnij alternativy.
Ak sa Zmluva uzatvara pre odbemé miesto, na ktorom je prerusena distriblcia
elektriny alebo je demontované uréené meradlo a prevadzkovatel distribuéne]
stistavy ohnovenie distribicie spoplatiuje podia cennika slugieb PDS. Odbera-
telje povinny uhradit naklady spojené s obnovenim distriblicie elektriny spoplat-
nené podla cennika sluzieh PDS a cennika sluZieb Dodavatela.

Zakon & LSV2008 7. 2. 0 mebioldgii

7 Vyhldska Minislerstva hospoddarstva & 29272012 2. 2. klorou sa ustanovuje

spbsob vypottu Skady spasabene] necpraviienym odberom elekirinyg.

Clanok Viil.
Neopravneny odber a nahrada $kody

1.

[

Na ucely obchodnych padmienok je neopravnenym adberom elekdriny odber
11 bez uzatvorenej Zmiuvy

111 0 pripojeni do distribucne] stistavy aleho v rozpore s fouto Zmluvou,
1.1.2 o dodavke elekiriny alebo zdruZenej dodavke elektriny,

1.1.3 o pristupe do distribuénej stistavy a distribuci elektriny,

bez urceného meradia alebo s uréenym meradiom, ktoré v dasledku neo-
pravneného zésahu Odheratela nezaznamenava alebo nespravne zazna-
menéva odber elektriny,

merany uréenym meradiom, na ktorom holo porusené zabezpeGenie pro-
ti neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nespravne za-
znamenava odber eleklriny, alebo urdenym meradlom, ktoré nebolo na-
montované prevadzkovatelom distribucnej sustavy,

ak Odberatel zabranif prerugeniu distribiicie elekdring alebo ak po pred-
chédzajlice] vyzve prevadzkovatela distribucne] sistavy neumoznil prery-
Senie distribucie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodéavatela, s kto-
rym ma uzatvoren( Zmiuvu o zdruZenej dodavke eleltriny; takyto odber
sa za neopravneny odber povazuje odo dia, ked Odberatel zabrani pre-
ruseniu distribucie elekiriny alebo neumoZnil preruderie dodavky elektri-

ny,

ak Odberatel nedodrzal ohmedzenia uréené Dodavatelom, prevadzkova-
tefom prenosovej sustavy alebo prevadzkovatelom distribucnej sustavy.
Odberate! je povinny nahradit $kodu spdsobent neopravnenym odberom elek-
triny a naklady s tym sivisiace osobe, ktorej Skoda vznikla, Pri neopravnenom
odbere sa vyska skady spasobena neopravnenym odberom elektriny urdi pod-
fa osabitného predpisy’.

V pripade, ak v ddsledku neopravneného odberu vanikla Skoda Dodavatelovi,
ma prévo vymahat od Odheratela jej nahradu do visky spdsobenych nakladov
{napr. naklady na odchylku) a uslého zisku.

1.5

Clanok IX.
Dodavatel posledne] instancie
1. Dodavka poslednej indtancie sa zaina diiom nasledujicim po dni, ked dodava-

tel siratit spdsobilost dodévat elektrinu a bola dodavatelovi poslednej indtancie
ozndmena tato skutodnost,

Dodévka poslednej intancie trva najviac tri mesiace. Qdberatel uhradi doda-
vatelovi poslednej intancie cenu za dodavku elektriny podfa cenového rozhod-
nutia vydaného dradom pre dodavatefa poslednej instancie. Dodavka posledne;
instancie sa mdze ukondil skor v pripade, Ze odberatel uzatvori zmluvu s novym
dodéavatelom, ktorym méze byt a) dodavatel posledne] instancie, a to postupom
podla platnej a Ucinnej legislativy.

Ak dodavatel stratit sposobilost dodavat elektrinu odheratelom, zmluva zanika
drom, ked dodavate! stralil sposobilost dodavat elektriny,

Prevadzkovatel distiibuénej ststavy najreskdr 15 dni pred uplynutim vypoved-
nej lehoty zmiuvy o pristupe do distribucnej ststavy a distriblcil elektriny alebo
bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodéavate! stratil spésobilost dodavat
clektrinu oznami odberatelovi

41 den, nd kiorého sa zacina dodévka elektriny dodavatefom postednej in-
Stancie,

(dvod zadatia dodavky elektriny dodavatelom poslednej indtancie,

zanik zmiuvy, ak povodny dodavatel stratil spasobilost dodavky efektriny,
dobu trvania dodavky elekiriny dodévatelom poslednej intancie,
poucenie o povinnost uhradit cenu za dodévku eleldriny dodavatelovi po-
sledngj intancie.
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Clanok X.
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov
1. Reklamécia je pisomné podanie Odheratela adresované Dodavatelovi, ktorym

sa Qdberatel doméha najma zodpovednosti Dodévatela za nekvalitne poskyt-

nuté sluzby, pricom takyjto stav trva v ¢ase uplatnenia reklamacie a zéroved Od-

beratel pozaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu za nekvaliing zabezpe-

Cenie dodavky a distribicie elektriny do odhemého miesta Odheratela {dalej len

ako ,sluzhy"). Utelom reklarmécie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstré-

nené zistené nedostatky.

Qdberatel ma pravo reklamovat najmé

21 kvalitu poskytnutej sluzby,

2.2 odpodet urdeného meradla,

2.3 fakturaciu poskyinutej sluzby,

24 prerudenie alebo ohmedzenie sluzieb alebo iné zistené chyby sivisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela (dalej len ,predmet reklamacie”).

Odheratel maze reklaméciu uplatnit

34 pisomne u Dodavatela na kore$pondencnej adrese uvedene na webovom
sidle Dodévatela www.sse.sk,
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10.

1.

12.

3.2

elektronicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Dodavate-

fa www.sse.sk,

3.3 osobne na kontakinych miestach Dodavatela, pricom o podani reklamacie

musi byt vyhotoveny zéznam,

34 telefonicky na zakaznickej linke Dodavatela,

Podanie, ktorym Odberatel uplalni svoje pravo na reklaméciy, must Gitatelne

obsahovat

41 identifikéciu Odberatela

411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidio a (CO,

4.1.3 zékaznicke ¢islo resp. islo Zmluvy,

414 EIC kod odberného miesta alebo Gislo odberného miesta,

presny popis  odévodnienim reklamécie, spolu s pripadnou dokumenta-

ciou & dalsimi podstatnymi skutocnostami délezitymi pre posidenie rekla-

macie,

identifikacné (idaje tykajuce sa predmetu reklamacie,

identifikacné Udaje reklamovanej faktlry, spolu s variabinym symbolorm,

klorej sa reklamacia tyka,

podpis Odberatela alebo osoby opravnenej konat za Odberatela, ak nejde

o reklaméciu prostrednictvom elektronicke] komunikacie,

Ak reklamacia neobsahuje vy$8ie uvedené naleZitosti a Dodavatel nevie iden-

tifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebné

udaje 5 urCenim lehoty, kiora nesmie byl kratdia ako 10 dni od dorudenia vizvy,

Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za neopodstatnenu. Ak

Odberatel reklamaciu doplni, prediZuje sa lehota na vybavenie reklamacie o do-

bu, kym Odberatel poskytne potrebné informécie. Ak na zaklade Udajov uvede-

nych v reklamécii nie je moZné Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla byt

dorucend vyzva podla prvej vely, Dodéavatel na takito reklamaciu nepribiiada,

Ak Odberats! poas riesenia reklamacie Dodévatelom oznami Dodavatelovi no-

vé skutocnost, tieto novo uplatiiované naroky budi povazované za novi rekla-

maci.

Reklamécia adresovana na meno zamestnanca Dodavatela sa povazuje za re-

klaméciu podanu Dodavatelovi,

Reklamécia must byt uplatnena bez zbytotného odkladu po zisteni nedostatkov.

Za defi uplatnenia reklamécie sa povaZuje:

a) pri osohnom podani ~ daium peciatky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b) pri postovych zasielkach ~ datum dorutenia reklamacie Dodavatelovi podfa

petiatky doslej podty,
¢} pri doruceni elekironickou podtou ~ deft uvedeny na e-mailovej sprave ako
def prijatia elektronickej posty.

Dodavatel pri uplatneni rekdamiacie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je rekla-

mécia uplatnend prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefonicky, Dodavatel

doruti potvrdenie o uplatneni reklamacie Odberatelovi itned: ak nie je mozné

polvrdenie dorucit ihned, mus sa dorucit bez zbytocného odkladu, najnesker

véak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie; potvrdenie o uplatneni reklama-

cie sa nemusi dorucovat, ak Odberatel ma moznost’ preukazat’ uplatnenie re-

klamécie inym spdsobom.

Dodévatel vybavi reklamaciu v €o najkratSom Case. Lehota na vybavenie rekla-

mécie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis® ne-

ustanovuje inak. Za uplatnenie reklamacie sa povazuje def prijatia pisomnej re-

klamacie Dodavatetom,

Dodévatel vyda/zasle preukazatelnym spdsobom Qdberatelovi pisomny doklad

0 vybaveni reklamacie najneskér do 30 dni od daturu uplatnenia reklamacie,

V pripade potreby sucinnosti tretich osdb, méze byt doba rie§enia reklamacie

predizend o 5 dni v zmysle osobitného predpisu®, Visledok Sefrenia mozno za-

slat elektronickou postou vidy, pokial Odberatel'v uplatnenej reklamécii virsiov-

ne neuvedie, ze Ziada vysledok preSelrenia reklamacie zaslat vyuzitim posto-

vych sluZieb.

. Podanie reklamécie alebo staznosti nema odkladny Ucinok na splatnost pred-
davkovych platieh alebo vyUctovace; faktiry,

. Reklaméciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych néleZitos-
ti faktiry {napr. nespréavne] postove] adresy, ktor( Odberatel sposohil nedosta-
focnou stcinnostou) a Ziadost o preskisanie meradia,

45

. Ak vzniknti chyby pri fakiuracii elekiriny nespréavnym odpoctom, odhadom, po-

uzitim nespravnej kontanty, pouZitim nespravnej sadzby, pocetnou chybou a
pod., maju Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne fakturova-
nych Eiastok.

Vyhldgka Uradu pre regulaciu sietovych odvetv{ € 23672016 2. 2, klatou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky
elektriny.

Zikon €.391/2015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitel'skych sporov & a zme:
ne a doplneni niektorych zdkonov,

16. Dodavatel je povinny dodrziavat $tandardy kvally, evidovat, vyhodnocoval a

zverejioval’ udaje o Standardoch kvality a to v stlade s vyhlagkou Uradu &,
2362016 Z. ., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distri-
bucie elekiriny a dodavky elekiriny (dalej len , Standardy kvality). Ak Dodavate!
nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukazateine nastalo, je povinny
uhradit Odberatelovi kompenzacnu platbu, Pri sposobe a viske kompenzacie
za nedodrZanie dohodnutef kvality dodanej elektriny a s dodavkou sivisiacich
sluZieh bude Dodévatel postupovat v silade so Standardmi kvality, Vyhodnoco-
vanie Standardov kvality Dodavatel zverejiuie na svojom webovom sidle www,
sse.5k.

Clanok XI.
Alternativne rieSenie sporov
1. Spory, ktoré vznikn(l medzi dodévatelom elektrin a odberatelom elektriny na

Mo

o

zaklade zmiuvy, budii prednostne rie§ené dohodou zmiuvnjich strén, Odbera-

tel elektriny je podla § 37 zékona o reguidci opravneny predioZit dradu na al-

ternativne rieSenie spor s dodavatefom elektriny, ak sa ohladom predmetu spo-

ru uskutocnilo reklamaéné konanie a odberatel elekiring nesublasi s vysledkom

reklamécie alebo so sposobom jej vybavenia; moznost obratit sa na sid tym

nie: je dotknuta.

Navrh na zacatie altermnativneho riedenia sporu sa dorui na adresu Gradu: Baj-

kalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@

urso.gov.sk.

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje

3.1 meno, priezvisko a elektronick( alebo postovl adresu odberatela efektr-
ny, ak ide o fyzickl osobu aleho nézov, sidio a elektronickl adresy, ak ide
0 pravnickl osobu,

3.2 nézov asidlo dodévatela elekiriny,

3.3 predmet spory,

3.4 oddvodnenie nestihlasu s vysledkom reklamacie aleho spésohom vyba-

venia reklamacie,

3.5 oznacenie toho sa odberatel elektriny domaha.

Navrh na zaCatie alternativneho rieSenia sporu predioZi odberatel elektriny bez

zbytotného odkladu, najneskdr do 45 dni od dorudenia vybavenia reklamacie.

Dodévate! elekiriny a odberatel elektriny ako Ucastnici rieSenia sporu st povin-

ni a oprévneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, pradkladat podklady potrebné

na vecné postdenie sporu. Urad predioZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho

urovnania. Lehota na ukoncenie alternativneho riedenia sporu je 60 dni od po-

dania Upného navrhu, v zleZitych pripadoch 80 dni od podania upingho navrhu,

Alternativne rieSenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomne] dohody, klora je

zavazna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty podfa predcha-

dzajlceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonéenie aliernativneho

rieSenia sporu z ddvodu méameho uplynutia lehoty Grad oznami dcastnikom

sporového konania, Na alternativne riedenie sporov podla tohto ¢lanku obchod-

nych podmienck sa nepouZiie osobitny predpis’,

CGlanok XII.
Zanik Zmluvy vSeobecne
1. Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najmé, ak Odberatel

preukaze, Ze ukoncuje odber elektriny z odberného miesta z dévodu prevodu
viastnickeho prava k nehnutelnost], a to k urcitému datumu. Vzajomnym sihla-
som zamluvnych stran moZno z dévodov uvedenych v lomto bode ukondit Zrmiu-
vu g prostrednictvom zaznamenavaného telefonického hovoru alebo elektro-
nicky, v pripade, Ze bola takyrto spdsoborn Zmiuva aj uzatvorena.

Zmena Qdberatefa na odbernom mieste je mozna len viedy, ak novy Odbera-
tef uvedie v Zmluve véetky nevyhnutng naleZitosti rozhodné pre moinost zaga-
tia dodavky, a to najma identifikacné Odaje Odberatela, identifikaéné Udaje od-
berného miesta vrétane (dajov o odbernom mieste a véetky technické atribity
odberného miesta (predpokladany roény odber, hodnota hlavného istica, distri-
hutna sadzba, vySka rezervovanej kapacity a jgj typ) a je medzi Dodavatefom a
novym Odberatefom dohodnuta cena. V pripade zmeny Odberatefa na odber-
nom mieste Zmluva s pvodnym Odberatelom zanika az dfiom bezprostredne
predehadzajicim diu uéinnosti novej Zmiuvy uzatvorenej s novym Odberate-
fom,

3. Ak potas platnosti Zmluvy Dodévater a Odberatel uzavri novd Zmluvy tykaji-

cu sa toho isteho odberného miesta, diiom nadobudnutia U¢innost novej Zmiu-
vy pdvodna Zmluva zanikne.

Skutocnost, Ze Dodavatel neoznami Odberatelovi aleho spinomocnenému za-
stupcovi Odberatela, Ci vipoved Zmluvy alebo odstipenie od Zrmluvy akcepto-
val, nema vplyv na pravo Dodavatela podat namietku proti zmene Dodavatela
podla § 17 ods. 11 Zékona o energetike.

Zmluva zanikne aj z nasledovnych dovodoy:

a) zanikom Dodavatela,

b) zanikem povolenia Dodavatela podia Zakona o energetike,



¢) smrtou Qdberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mrtveho,
ktory je fyzickou osobou podnikatefom,

d) zanikom Odberatefa, ktory je pravnickou osobou bez pravneho nastupcu,

Y pripade, Ze je Zmiuva uzatvorend pre viac odbernych miest, moZe dajst k

ukonéeniu zmluvného pinenia pre kazdé odberné miesto samostatne, ak st sph-

nené podmienky v Zmluve alebo fisto OP,

Clanok X1t
Odstapenie od Zmluvy

1.

]

o

6.

Qdberatel ma prévo bezodplatne odstlpit od Zmluvy, ak

11 Dodavatel v prighehu roka opakovane zavink neopravnené obmedzenie
alebo prerusenie distribiicie elekiriny Odberatelovi,

1.2 Dodévatel je v omeskani so zaplatenim pefaZnej pohladavky vyplyvaji-
66j o Zmiuvy najmenej 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy Odberatela,

13 dojde k odiatiu sthlasu viastnika nehnutelnosti s dodéavkou elekdriny.
Qdberatel je povinny spolu s odstipenim od Zmluvy dorudit aj adatie sg-
hlasu viastnika nehnutelnosti s dodéavkou slekriny,

Dodavatel ma pravo odstpit od Zmluvy, ak

21 je Qdberatel voéi Dodavatefovi v omeSkani s thradou ceny za dodéavku
elektriny aleho iné sluzhy alebo praddavkovej platby na tito cenu a neu-
hradi ich ani do 14 dni od dorugenia pisomnej vyzvy,

2.2 Qdberalel ma v Case trvania Zmiuvy uzatvorent aj Zmiuvu, ktorgj predme-
tom je dodavka elektriny do toho istého odbemého rmiesta s inym Dodéva-
felom, pricom dodavka trva alebo mé tvat v rovnakom ase podia tjchto
zmliv. Uvedené neplati ak st spinené podmienky podla osobitného predpi-
sU,

2.3 doslo k preruseniu distribicie do odbemého miesta Odheratela zo strany
PDS z ddvodu, 7e:

a) Qudberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ohrozujt Zivot, zdra-
vie aleho majetok osoh,

b) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, kioré ovplyviuju kvalitu a
spofahlivost dodavky efekiriny, a ak Odherate! nezahezpedil obme-
dzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriediami,

& toto preruenie distriblcie trva dihdie ako jeden mesiac,

24 ak Odberatel podstatne porui Zmiuvy aleho OP. Za podstainé porusenie
Zmiuvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povaZuje najmé;

a) (myselné poSkodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,

h) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou osobou a
neoznamenie tejto skutotnosti Odberatelom Dodavatefovi bez zhytod-
neho odkladu ihned ako sa o tom Qaberatal dozvedel,

¢} neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Qdberatela,

d) porusenie povinnosti Odberatela ustanovengj v €l V. v hode 2.1 a2
215 tychto OP,

e) iné opakované poruenie Zmluvy alebo tychto OP alebo povinnosti vy-
plyvajlcej z platnych a Ginngeh pravnych predpisov,

f) omeSkanie so zaplatenim zmluvnych pokdt, Grokav z omeSkania a
inych platieh podla Zmluvy alebo OF,

q) zacatie konkurzného konania na majetok Odberatefs,

h) podanie navrhu na povolenie redtrukturalizacie majetku Odberatefa,

i) vstup Odberatefa do likvidacie

1) ak Qdberatel nezaplati zmiuvne dohodnutls platbu aleho platbu podia
tychto OF {zmluvné pokuty, tiraky z omeskania, atd) ani v dodatotngj
lehote stanovengj v upomienke,

2.5 zanikla zmluva o pripojeni do distribune; sistavy pre odberné miesto,

Dodavatel ma prévo odstipit od Zmluvy aj ak déjde k zruSeniu Odberalela a

prachodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastupcu Odberatela, Do-

davatel mé pravo z tohto dévadu odstipit od Zmluvy do 30 dni od zruSenia Od-
beratefa,

Dodhvatel nezodpoveda za Skody spdsobené odstipenim od Zmiuvy podia

tychto OF.

Odstupenie od Zmluvy je déinné ditom jeho dorudenia druhej zmluvnej strane,

pokial' v odstupeni od Zmiuvy nie je stanovené inak,

V pripade odstipenia od Zmiuvy si zmluvné strany daviedy poskytnuté pinenia

ponechajll,

Clanok XIV.
Vypoved Zmluyy

1.

Zimluvu uzatvorend na neuréity ¢as mdzu Odberatel alebo Dodavatel vypove-
dat ez uvedenia dovodu. Dodévatel méZe Zmiuvu vypovedat v pripade, ak
Qdboeratel neprediozi doklad preukazuilc opravneny vztah k nehnutelnosti do
20 dni od doruéenia vyzvy Dodavatela na prediozenie takéhoto dokdadu, Zmiu-
v mozno podia predchadzajiice] vety vypovedat bez obfadu na to, & sa jedna
0 Zmiuvul i dobu urcitd alebo Zmluvu na neuréity as Vypovedna lehota je je-
den mesiac a zacina plyntt prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v

ktorom hola vypoved dorucena jej adresatovi a skoni sa uplynutim posledné-
ho dia prisludného mesiaca,

Odbveratel je povinny zabezpedit, aby ku diu (€innosti vypovede Zmiuvy bol
ukonceny proces zmeny dodavatela podla Zakena o enerqatike, Ak Odberatel
nespini povinnost podla predchadzajuce] vety, Zmluva zaniké dfiom predcha-
dzajicim diu zmeny dodavatela, o ktorG Ocberatel v siwislosti s touto vypove-
dou poziadal,

V Ease od nadobudnutia 4¢innosti zmeny obchodnych podmienak do zaniku
Zmhyvy sa zmluvny vztah medzi Dodévatelom a Odberatelom riadi novymi ob-
chadnymi podmienkami,

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Qdberatela, alebo vyjadrenie nesu-
hlasu s jej prediZenim, sa povazuje za zachovant v pripade doruéenia vypove-
de {nesthlasu) Dodavatelovi najneskar posledny def takejto lehoty,

V pripade vypovedania Zmiuvy v stlade so Zmluvou alebo OP bude Zmiuva
ukoncena bez poplatiu,

U2 raz podant vypoved Zmluwvy mdZe Odberatel odvolat, pripadne stomovat,
len 50 sihlasom Dodavatela,

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na Uéely jej urgitosti, jasnosti a zrozumitel-
nosti musi obsahovat EIC kod adberného miesta, adresu adberného miesta,
obchodné meno, sidlo a 1CO Qdberatefa a podpis Odberatela v pripade, Ze
ide o fyzicky osabu alebo EIC kod adberného miesta, adresu odbemného mies-
ta, obchadné meno, sidlo a ICO Odberatela a padpis osoby opravnengj konat
za Odberatela v pripade, Ze ide o pravnickd osobu. V pripade spinomocnenia
na vypoved Zmluvy splhomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzickir osobu aleho podpis osoby opravnenej konat za Odberatela ak ide o
pravnickd osobu. Vypoved Zmiuvy a splnomacnenie na vypoved Zmiuvy musia
byt predlozene v originéli alebo v Uradne overenej fotokapi, pricom spinomac-
nenie na vypoved Zmhvy musi byt predioZené stcasne s vypovedou Zmluvy.

Clanok XV,
Doruéovanie

1.

6.

Pri osobnom dorudovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti Qdbera-
tefom alebo spiomacnenau osobou, sa pisormnosti povaZujll za dorugené ich
odovzdanim, a to & v pripade, Ze alk ich adresat odmistne prevziat.
Pisomnosti, ktoré Qdberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom Sloven-
skej posty ako doporutent zasielku alebo zasielku s dorutenkou, sa na (ely
Zmluvy povaZuju za dorutené druhej strane {alebo osobe fiou spinomocnenou
na preberanie zasielok), aj v pripade, Ze

21 druhd strana odoprela prijat zasielku, pricom za den dorucenia bude po-
vaZovany deri odopretia prevzatia zésielky,

2.2 zésielka nebola vyzdvihnuta v urCenej odoere] lehote, pricom za der do-
rucenia bude povazovany siedmy def od uloZenia zésielky na poste,

2.3 nebolo mozné Zistit vyssie uvedené osoby na adrese uvedenej v Zmlu-
ve alebo poslednej znamej adiese, a preto dorudenie nebolo mozné, V ta-
kamio pripade bude za defl doruCenia povazovany def, kedy sa zasielka
yratila adosielatelovi,

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajucich sa vypovede 2o zakonnych dovodov,

vypovede zo Zmluvy, odstipenia od Zmiuvy a uzatvorenia Zmluvy, j@ mozné

dorucovat' aj faxom alebo v elektronicke] podohe na e-mailovi adresu Odbe-
rafela alebo Dodavatela, kiortl Odheratel alebo Dodavatel na tento (éel ozné-

mil druhej strane, Pisomnosti dorucované prostrednictvom faxu sa povazujl za

dorucené momentom vytlatenia spravy o ich tspesnom odoslani, Pisomnos-

ti dorucované v elektronickej padobe, ak nie je preukazany skorsi termin dory-

{eria, sa povaZuju za dorucené prvy pracovny def nastedujiisi po ich odostani,

aj ked sl ich diuha strana neprecitala, Udelenie stihtasy a odvolanie sthlasu so

zasielanim elektronicks] faktary podfa ¢l IV, bod 27, tychto OP je mozne 3 cez

SMS spravu na telefonne Gislo alebo e-mail, uvedeny Dodévatelom na webo-

vom sidle Dodavatela www.sse.sk, uréeny Dodavatelom na (gely aktivacie ale-

bo deaklivacie elektronickej faktiiry,

Pisomnosti dorucované kuriérskou siuzbou sa pova2uj za doruéené freti den

po ich edovadani doruéujice] osobe, pokial sa nepreukaze skori termin doru-

Cenia.

Odberatel a Dodévatel st povinni navzajom si oznamit zmenu adresy na do-

rucovanie, Cisla faxu a eleklronickej adresy fe-maill v lehote uvedenej v ¢l

V. bode 2.5 tychto OP. Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanovenej lehote druhi

stranu o zmene neinformuje povazuje sa doruéenie pisomnosti na poslednd

znamu adresu za riadne vykonané, Posledna znama adresa Odberatefa je ad-
resa Odberatela uvedena v Zmiuve alebo naposledy pisomne oznamena adre-
sa Qdberatela oznamené Dodéavatelovi po uzatvoreni Zmluvy,

Odheratel je povinny pri vSetkych pisomnych pravnych dkonoch spajenych

5 ukongenim a zénikom Zmluvy wiest ohchodné meno, EIC kod odbemého

miesta, kiorého sa tento pravny Ukon tyka, adresu odberného miesta a viastno-

rucny podpis osoby alebo osob opravnenych konat v mene Qdberatefa ak ide o

pravnickl osobu a odtladok peciatky Odberatela,



7.

Za platny prejav vole Dodévatela sa povaZuje aj taky prejav, ktory je uskutotne-
ny na listine vyhotovene] Dodévatelom so skenovanym podpisom opravnenych
0s6b, zastupujlicich Dodévatela. Pokial je za Odberatela ako spinomocnifela
pri uzatvarani, zmene alebo ukonGovani Zmluvy uskutocfiovany Gkon na zakla-
de plnomacenstva, je Dodavatel opravneny poZadovat radne overeny podpis
spinomognitefa,

Clanok XVI.
Qchrana asobnyeh Odajov
1. Vsilade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a o zmene a dopheni nie-

pary

.

Ktorjch zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane
osobnych Udajov') a narladenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani esobnyeh
udajov a o valnom pahybe takychto iclajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/
ES {vseobecné nariadenie o ochrane dajov, dalej len nariadenie”} Dodavate!
(ako prevadzkovatel) spractva osobné Udaje Odberatela - fyzickej osoby uve-
dené v Zmiuve na (cel jednoznacnej identifikécie, spravy a fakluracie ceny za
dodavku elektriny a na ucely vymahania narokov Dodévatela zo Zmluvy.
Kontakt na zodpovednl osobu Dodavatela vyluéne v sivislosti s ochranou
osobnych udajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podia ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné Udaje uvede-
né v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznacnu identifikaciu v informag-
nych systémoch Dodévatela, bude Dodéavatel spracivat na dcely uzatvorenia
a plnenia Zmluvy a vietkych vztahov so Zmluvou stivisiacich podla Zakona o
energetike. Informécie a poucenie o pravach podfa ¢l. 13 nariadenia st dostup-
ne na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk v Gasti Dokumenty na stiahnutie.
Odberatel bof pouceny o povinnosti poskytnit pozadované osobné Udaje, Pod-
facl. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spractivanie osobnjch tdajov je nevyhnuté
na pinenie Zmluvy, v ktorej Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnjch stran
sa stihlas Odberatela na spracovanie osobnych Udajov nevyZaduje.
Poskytriuté osobné Udaje musia byt pravdivé a akiualne. V pripade zmeny po-
skytnutych osobnych tdajov je Odberate! povinny Dodavatela informovat o ich
zmeng pisomnym oznamenim Dodévatelovi alebo osobne v zakaznickych cen-
trach Dodavatela.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné tdaje mozu byt poskytnuté prijem-
comako st stdy, ergany €inné v trestnom konani, prevadzkovatelia distribuging;
stistavy, exekutorske trady, advokati, banky, Slovenska posta, a.s., spravne or-
gany podfa zékona €. 71/1967 Zb. o sprévnom konani, iny opravneny subjekt na
zaklade osobitnjch predpisov, subjekly zmivne spolupracujiice s Dodavate-
lom najmé za tCelom zabezpeCenia pravnych sluzieb, vymahania narokoy Do-
dévatela zo Zmluvy a podpornych administrativych, telekomunikaénych a tech-
nickych sluzieh za Ucelom podpory, spréavy a vyvoja informacného systému a
vykonu externého auditu a RTVS (koncesionarske poplatky).

Dodavatel po uplynuti platnosti Zmiuvy zabezpedi bezodkladnd likvidaciu osob-
nych tdajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archivoch a re-
gistraturach. V zmysle Registratirmeho poriadku a registratumeho planu je Do-
déavatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od uplynutia platnosti Zmluvy.
Lehota zacina plynit 1. janudra roku nasledujicom po roky, v klorom uplynula
platnost Zmiuvy. Po tejto lehote budi osobné (idaje bezodkladne zlikvidovane,
pokial neexistuje Ziadny dalSi pravny dovod pre ich spracivanie.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spractvani osobnjch Udajov ako
dotknutej osoby upravuje ¢l 16 aZ ¢l. 23 nariadenia,

Odheratel ma ako dotknuta osoba prava poZadovat od prevadzkovatela pristup
k osobnym udajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava na ich opravu aleho
vymazanie alebo obmedzenie spracivania alebo prava namietal proti spract-
vaniu, ako aj prava na prenosnost dajov,

.V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osobnych lda-

jov boli porudené, mdze podat staznost na Urade na ochranu osobnjch ddajov
SR, Hranitna 12, 820 07 Bratislava,

BlizSie informécie o spraclvani osobnych Udajov sii dostupné na webovom
sidle Dodévatela www.sse.sk v éasti Ochrana osobnych Udajov a na zakaznic-
kych centrach Dodavatela,

Clanok XV
ZavereCné ustanovenia

1

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v Zmluve a v O, sa ria-
dia prisludnymi préavnymi predpismi platnymi v Slovenske republike. V pripade,
ak sa niektoré ustanovenia tychto OP alebo Zmiuvy dostant da rozporu 5o Za-
konam o energetike, s inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim prisiu§njch
Statnych orgénov Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostat-
nych ustanoveni OF a Zmluvy.

(2]

(2]

Za nedodrZanie zmluvnych podmienok, s vynimkou Clanku IV. bodu 23, tych-
to OF mze byt v Zmluve dohodnutd zmluvna pokuta. Vyska zmiuvng] poku-
ty dohodnuta v individuélnych zmluvnyeh podmienkach Dodavatefa primerane
zohladfiuje porudené ustanovenie zmiuvnjch podmienok.
Vsetky Udaje a informécie obchodného charakiery, ktoré vyphyvaiil z uzatvore-
nej Zmluvy alebo pri ginnostiach zabezpecujucich napinenie Zmiuvy, budi po-
vazovat zmluvné strany za doverné. Dodavatel a Odberatel sa zavazuj, 7e tie-
o ddverné informécie budi chranit a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou
poskytovania udajov na zaklade platnych pravnych predpisov,
Qdberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinng identifikovat sa aspon
tromi nezavislymi (dajmi (napr, ICO-m, Cislom zmiuvneho uéty, FIC kedom, ¢is-
fom odhemého miesta a pod.), ak bude na tento ukon vyzvany operatorom, naj-
ma pri Ukonoch Qdberatela tykajlicich sa zmeny alebo zaniku Zmiuvy z dévodu
ochrany zmluvngch Udajov. Akakolvek komunikacia so zakaznickymi shuzbami
mbze byt elektronicky zaznamenévana a zdokumentovan, v stlade s prishug-
nymi pravnymi predpismi, najmd Zakanom o achrane osobnych Udajov.
Informacie o pravach Odheratefa st uvedené na webovom sidle Dodavatela
WWwW.s56.5K.
Odchylit sa od tychto OP je moiné iba na zéklade Zmluvy a iba v tjch ustano-
veniach, kforyeh zmena nebude odporovat obsahu a tcelu tychto OP Dodéava-
tefa a prevédzkového poriadku prisludného prevadzkovatela distribucnej susta-
vy,
Informacie o cene elekfriny vratane jej Struktiry a podmienkach dodavky a dis-
tribucie elektriny, ako & informacie o cenniku siuZieh Dodéavatela méze Odbe-
ratel ziskat na wehovom sidle Dodavatela www.sse.sk aleho na kontaktnych
miestach Dodavatela - zakaznickych centrach a zakaznickej linke Dodavatela
(dalejlen  Kontakiné miesta”). Kontakty Dodavatela a kontaktny formular st do-
stupné na webovom sidle www.sse.sk/kontakty, Dodavatel oznami Odberatelo-
vinavrh zmeny ceny najneskor 15 dni pred zaciatkom plynutia vypovednej leho-
ty, kiorej dizka je v pripade zmluvy na dobu neurCiti jeden mesiac. Vypovedna
lehota zacina plynit od prvého diia mesiaca nastedujliceho po doruceni pisom-
nejvypovede zmluvy o zdruZenej dodavke plynu uzatvorengj na dobu neurcitt a
skonci sa uplynutim posledného dia prisluSného mesiaca. K oznameniu navrhu
zmeny ceny vo vyssie uvedene] lehole déjde vidy, ak pisomnis vypoved poda
Dodavatel. V pripade, ak pisomnl vypoved zmluvy o zdruzenej dodavke plynu
uzatvorenej na dobu neur¢ith poda Odberatel, Dodavale! oznami Odberatefo-
vi navrh zmeny ceny v pripade, ak Odberatel doruc! Dodavatelovi pisomnit vy-
poved do Casu, kedy je moZné zo strany Dodavatela odoslat oznamenie navi-
hu zmeny ceny vo vySsie uvedenej lshote (obvykle, ak je vypoved dorucena do
10. dfia kalendameho mesiaca).
Qdberatel mdze ziskal' informécie o pévode elekiring a podiele jednotlivych dru-
hov priméarnych energelickych zdrojov na vyrobenej a dodanej elekirine v pred-
chadzajicom roku, a informécie o vplyve primarnych zdrojov elektriny na -
voine prostredie, alebo verejné zdroje takychto informicii, na webovom sidle
Dodavatefa www.sse.sk alebo na Kontaktnych migstach.
Dodavatel je opravneny tieto OP menit alebo dopliiat. Dodavatel zverejni akiu-
&lne znenie OF alebo ich zmenu na svojom webovom sidle www.sse.sk. Qdbe-
ratel je oprévneny vyjadrit svoj nestthlas so zmenou OP pisomnym oznamenim,
dorucenym Dodavatelovi do 30 dni odo diia, kedy boli zmenené OP zverejne-
né. Ak sa tak nestane, OP v ich zmenenom zneni nadobidaji (¢innost diom
uvedenom v OP v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zverejneni pokra-
¢uje v odbere efekiriny. Ak Odberatel v lehote 30 dni odo diia zverejnenia vy-
jadri svoj nestihlas so zmenou OP a neddjde k dehode, je Odberatel opravneny
Zmiuvu v uvedenej lehote vypovedal's vypovednou lehotou v dizke podfa pris-
lusneho pravneho predpisu v zavislosti od toho, €1 sa jedna o Zmluvu na domu
urcitd alebo o Zmluvu na dobu neur¢itd. Ak pristusny pravny predpis dizku vy-
povednej lehoty neustanovuje, plati, e vipovedna lehota je dva mesiace (vy-
povedna lehota zadina plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesiac,
v kiorom bola vypoved dorucena),

. Qbehodné podmienky diom nadobudnutia dcinnosti nahradzaji doferaz platné

OP. Obchodné podimienky st nedelitelnou stcastou Zmluvy a doplfiajit vziahy
upravene Zakonom o energetike, zakonom ¢ 250/2012 Z. 2. a regulécii v sieto-
vych odvetviach a daiSimi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydany-
mi na ich zaklade.



